NGAN HANG NHA NUOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Déc lap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 23/2014/TT-NHNN Ha Noi, ngay 19 thang 08 nam 2014
THONG TU

Hwéng din viéc mé va sir dung tai khoan thanh toan
tai to chirc cung trng dich vu thanh toan

Can cir Ludt Ngdn hang Nha nudc Viét Nam sé 46/2010/QH12 ngay 16
thang 6 nam 2010,

Can cir Ludt Céc té chike tin dung sé 47/2010/QH12 ngdy 16 thdng 6 ndm
2010;

Can civ BY ludt Dan s s6 33/2005/QHI1 ngay 14 thang 6 ndm 2005,

Can cir Nghi dinh s6 101/2012/ND-CP ngay 22 thang /1 nam 2012 cua
Chinh phu vé thanh toan khong dung tién mat;

Can cir Nghi dinh s6 156/2013/ND-CP ngay 11 thang 11 nam 2013 cua
Chinh phit quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu té chirc ciia
Ngdn hang Nha nudc Viét Nam;

Theo dé nghi cua Vu truong Vu Thanh toan,

Thong déc Ngdn hang Nha nude Viét Nam ban hanh Théng tw huéng dan
viéc mo va su dung tai khoan thanh toan tai to chirc cung ung dich vu thanh
toan.

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

1. Thong tu nay huong dan viéc md va sir dung tai khoan thanh toan cua to
chure, ca nhan tai to chirc cung tmg dich vu thanh toén.

2. Viéc mé va su dung tai khoan thanh toénNCﬁa Kho bac Nha nudc thuc
hién theo quy dinh tai Thong tu nay va huéng dan cua Ngan hang Nha nudc
Viét Nam (sau day goi 1a Ngan hang Nha nudc).

3. Viéc m¢ va str dung tai khoan thanh toan bang ngoai t¢ cua nguoi cu tra
va ngudi khong cu tra, tai khoan thanh toan bing dong Viét Nam cua ngudi
khong cu trd va nguoi cu tr la ca nhan nguoi nudc ngoai thyc hién theo quy
dinh cta phap luat vé quan ly ngoai hoi va quy dinh tai Thong tu nay.

Piéu 2. Pdi twong ap dung

1. T6 chic cung umg dich vu thanh toan bao gdom:

a) Ngan hang Nha nudc;



b) Ngan hang thuong mai, ngan hang chinh sach, ngan hang hop tac xa (sau
day goi tat 1a ngan hang);

c¢) Chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

2. T6 chitc, c4 nhan m& tai khoan thanh toan tai td chirc cung ung dich vu
thanh toan (sau day goi tat 1a khach hang).

3. Cac t6 chtrc, ca nhan khac ¢6 lién quan dén viéc md va st dung tai khoan
thanh toan tai t6 chirc cung tng dich vu thanh toan.

Piéu 3. Cac hinh thirc mé tai khoin thanh toan va viéc tra lai d6i véi
s0 dw trén tai khodan thanh toan

1. Cac hinh thirc m& tai khoan thanh todn bao gdm: tai khoan thanh toan
cua ca nhan, tai khoan thanh toan cua t6 chirc va tai khoan thanh toan chung.

2. Tai khoan thanh toan cta ca nhan la tai khoan do khach hang 1a ca nhan
mo tai to chire cung ng dich vu thanh toan.

3. Tai khoan thanh toan cta to chtrc 13 tai khoan do khach hang 13 to chirc
mé tai to chirc cung ung dich vu thanh todn. Chu tai khoan thanh toan cta to
chtic 14 nguoi dai dién theo phap luat hodc dai dién theo ty quyén cia to chirc
mo tai khoan va thay mat to chirc d6 thuc hién cac giao dich lién quan dén tai
khoén thanh toan.

4. Tai khoan thanh toan chung la tai khoan quy dinh tai khoan 3 Piéu 10
Nghi dinh 101/2012/ND-CP ngay 22/11/2012 vé thanh toan khong dung tién
mat.

5. S6 du trén tai khoan thanh toan duoc huong 13i theo 13i suét tién gui
khong ky han. Muc 1ai suat do t6 chic cung img dich vu thanh toan an dinh va
niém yét cong khai theo quy dinh cua phap luat.

Picu 4. Uy quyén trong sir dung tai khoan thanh toan

1. Trong qua trinh sir dung tai khoan thanh todn, chu tai khoan thanh toan,
ké toan truong hodc nguoi phu trach ké todn (n€u cd) dugce uy quyén cho nguoi
khéc.

2. Viéc iy quyén trong sir dung tai khoan thanh toan phai bang van ban va
duoc thue hién theo quy dinh cta phap luat vé uy quyen Vige uy quyén trong su
dung tai khoan thanh toan cia t6 chirc phai dugc sy dong ¥ bang vin ban cua to
chirc mé tai khoan.

3. Bé uy quyén trong str dung tai khoan thanh toan, chu tai khoan phai gui
t6 chtic cung tng dich vu thanh toan noi mo tai khoan van ban uy quyén kem
ban ding ky mau chit ky va ban sao glay ching minh nhan dan hodc ho chiéu
con thoi han cua nguoi duge uy quyén (truong hop ban sao khong co chung
thuc thi phai xuat trinh ban chinh dé ddi chiéu).

Piéu 5. Quyén va nghia vu ciia chii tai khoan thanh toan

1. Chu tai khoan thanh toan ¢ cac quyén sau:



a) Su dung sb tién trén tai khoan thanh toan ctia minh dé thuc hién céc 1énh
thanh toan hop phap, hop 18. Chu tai khoan thanh toan dugc t6 chirc cung tng
dich vu thanh toan (noi m¢ tai khoan) tao diéu kién dé su dung tai khoan thanh
toan cuia minh thuan tién va an toan;

b) Lua chon sir dung cac phuong tién thanh toan, dich vu va tién ich thanh
todn do t6 chtrc cung ung dich vu thanh toan cung ng;

_©) Uy quyén cho nguoi khéc sir dung tai khoan thanh toan theo quy dinh tai
bicu 4 Thong tu nay;

d) Yéu cau to chirc cung tmg dich vu thanh toan noi mé tai khoan thyc hién
cac 1énh thanh toan hop phap, hop 1é va dugc cung cdp thong tin vé cac giao
dich thanh toan, s6 du trén tai khoan thanh toan cua minh theo thoa thuan véi to
chtrc cung Umg dich vu thanh toan;

d) Puogc yéu cau t6 chitc cung tng dich vy thanh toan noi mo tai khoan tam
khoa, dong tai khoan thanh toan khi can thiét; duoc gui thong bao cho to chirc
cung Gng dich vu thanh toan vé viéc phat sinh tranh chip vé tai khoan thanh
todn chung gitra cac chu tai khoan thanh toan chung;

e) Cac quyén khac theo quy dinh cua phap lut hodc theo thoa thuén trude
bang vin ban giita chi tai khoan véi to chiic cung tmg dich vy thanh toan khéng
trai voi quy dinh cua phap luét hién hanh.

2. Chu tai khoan thanh todn c6 cac nghia vu sau:

a) Dam bao c du tién trén tai khoan thanh toan dé thuc hién cac 1énh thanh
toan da lap. Truong hop co6 thoéa thuan thau chi véi to chirc cung tng dich vu
thanh todn noi mo tai khoan thi phai thyc hién cac nghia vu lién quan khi chi tra
vuot qua s6 du Co trén tai khoan;

b) Chap hanh cic quy dinh vé md va sir dung tai khoan thanh todn tai
Thong tu nay;

¢) Kip thoi théng béo cho td chirc cung ung dich vy thanh toan noi m¢ tai
khoan khi phat hién thay c6 sai sot, nham 1an trén tai khoan ctia minh hodc nghi
ngd tai khoan ctia minh bi 1¢1 dung;

d) Hoan tra hodc phdi hop véi to chirc cung tmg dich vu thanh toan hoan
tra cac khoan tién do sai s6t, nham 1an da ghi C6 véo tai khoan thanh toén cia
minh;

d) Cung cip day du, rd rang, chinh x4c cac thong tin lién quan vé md va sir
dung tai khoan thanh toan. Thong bao kip thoi va giri cac gidy to lién quan cho
t6 chirc cung tng dich vu thanh toan noi mé tai khoan khi co su thay doi vé
thong tin trong hd so mé tai khoan thanh toan;

e) Duy tri s6 du tdi thiéu trén tai khoan thanh toan theo quy dinh cua to
chuc cung ung dich vu thanh toén;

g) Chiu trach nhi¢m vé nhing thiét hai do sai sot hodc bi lgi dung, Itra dao
khi str dung dich vu thanh todn qua tai khoan do 161 cia minh;



h) Khong duoc cho thu€, cho muon tai khoan thanh toan ctia minh;

1) Khong duoc sir dung tai khoan thanh toan dé thuc hién cho céc giao dich
nham muc dich rua tién, tai trg khung bo, Itra ddo, gian 1an hodc cac hanh vi vi
pham phép luat khac.

Piéu 6. Quyén va nghia vu ciia td chirc cung ing dich vu thanh toin

1. T6 chirc cung tmg dich vu thanh toan noi mé tai khoan thanh toan cho
khach hang c6 quyén:

a) T6 chirc cung umg dich vu thanh toan dugc chi dong trich (ghi No) tai
khoan thanh toan ctia khach hang trong trudong hop:

- Pé thu cac khoan ng dén han, qua han, tién 131 va cac chi phi phat sinh
trong qua trinh quan ly tai khoan va cung tng cac dich vu thanh toan theo thda
thuan trude bang van ban véoi khach hang phu hop quy dinh ctia phap luat;

- Theo yéu cau bang vin ban cta co quan nha nudc co tham quyén trong
viéc cudng ché thi hanh quyét dinh vé xir phat vi pham hanh chinh, quyét dinh
thi hanh 4n, quyét dinh thu thué hodc thuc hién cic nghia vu thanh toan khac
theo quy dinh cua phap luat;

- Pé diéu chinh cac khoan muc bi hach toan sai, hach toan khong ding ban
chat hodc khong phu hgp vo1 ndi1 dung st dung cua tai khoan thanh toan theo
quy dinh cua phap luat va thong bao cho chu tai khoan biét;

- Khi phat hi¢n da ghi Co nhém vao tai khoan cua khach hang hoac theo
yéu cau huy lénh chuyén C6 cua to chic cung ung dich vu thanh toan chuyén
tién do t6 chic cung ung dich vu thanh toan chuyén tién phat hién thay c6 sai sot
so v6i 1énh thanh toan ctia ngudi chuyén tién;

- Pé chi tra cac khoan thanh toan thuong xuyén, dinh ky theo thdéa thuan
gifra chu tai khoan vai to6 chire cung g dich vu thanh toan.

b) Tur chi thuc hién 1énh thanh toan cua chu tai khoan trong trudng hop:

- Chu tai khoan khong thuc hién day du cac yéu cau vé thu tuc thanh toan,
lénh thanh toan khong hop 1&, khong khdp dung véi cac yéu té da dang ky trong
hd so mé tai khoan thanh toan hozc khong phu hop véi cac thoa thuan giita chi
tai khoan véi to chuc cung tung dich vu thanh toan;

- Tai khoan thanh toan khong c6 du s6 du hodc vuot han mire thiu chi dé
thuc hién 1€nh thanh toan;

- Khi c6 yéu cau bang van ban ctia co quan nha nudc c¢6 tham quyén hoac
c6 bang chung ve vi¢c giao dich thanh todn nham rira tién, tai trg khiing b theo
quy dinh cua phép luat vé phong chong rua tién;

- Tai khoan thanh todn dang bi tam khoda, bi phong téa toan bo hoac tai
khoan thanh todn dang bi dong, tai khoan thanh toan bi tam khoa hoac phong toa
mot phan ma phan khong bi tam khéa, phong téa khong co du sb du (trir truong
hop duoc thau chi) hodc vugt han muc thau chi dé thuc hién céc 1énh thanh toan.



¢) Tir chdi yéu cau tam khoa, dong tai khoan thanh toan cta chu tai khoan
hodc chua phong toa tai khoan thanh toan chung theo quy dinh tai diém d khoan
1 Piéu 17 Thong tu nay khi cha tai khoan chua hoan thanh nghia vu thanh toan
theo quyét dinh cudng ché cia co quan nha nuéc co6 tham quyén hodc chua
thanh toan xong cac khoan ng phai tra cho t6 chirc cung tng dich vu thanh toan
noi mé tai khoan;

d) Quy dinh vé sb du tbi thiéu trén tai khoan thanh toan va thong bio cong
khai, hudng dan cu thé dé khach hang biét;

d) Quy dinh va 4p dung cac bién phdp dam bdo an toan, bdo mat trong qua
trinh m& va stir dung tai khodn thanh todn phu hop céc quy dinh cta phép luat;

e) Cac quyén khac theo quy dinh cua phap luét hodc theo thoa thuén trudce
bang vin ban giita cht tai khoan véi to chirc cung tmg dich vy thanh toan khéng
trai voi quy dinh cua phap luét hién hanh.

2. T6 chue cung ung dich vu thanh toan c6 nghia vuy:

a) Thuc hién Iénh thanh toan cta chu tai khoan sau khi da kiém tra, kiém
soat tinh hop phap, hop 1€ ctua Iénh thanh toén;

b) Luu giit mau chit ky cta chi tai khoan, ké toan trudong hoic ngudi phy
trach ké toan (truong hop khach hang 1 t6 chirc thudc dbi twong bat budc phai
bd tri ké toan trudng) va nhitng nguoi duge uy quyén dé kiém tra, ddi chiéu
trong qué trinh st dung tai khoan thanh toan;

c¢) Ghi Co vao tai khodn thanh toan ctuia khach hang kip thoi cac 1€nh thanh
toan chuyén tién dén, ndp ti€én mat vao tai khodn; hoan tra kip thoi cac khoan
tién do sai s6t, nham lan da ghi No do1 voi tai khoan thanh toén ctia khach hang;

d) Théng tin day du, kip thoi vé sd du va cac giao dich phat sinh trén tai
khoan thanh toan theo thoa thuan véi chu tai khoan (dugc quy dinh tai hop dong
mo, st dung tai khoan thanh toan) va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac dbi voi
nhimg thong tin ma minh cung cip;

d) Cap nhat kip thoi cac thong tin khi c6 thong bao thay d6i ndi dung trong
ho so m¢& tai khoan thanh todn ctia chu tai khoan. Bao quan luu trir hd so mé tai
khoan va cac chung tir giao dich qua tai khoan theo ding quy dinh cua phap
luat;

¢) Pam bao bi mat cac thong tin lién quan dén tai khoan thanh toan va giao
dich trén tai khoan thanh toan cua chu tai khodn theo quy dinh ctia phép luat;

g) Chiu trach nhiém vé nhiing thiét hai do sai sot hodc bi loi dung, lira dao
trén tai khoan thanh toan cua khach hang do 161 cua minh;

h) Tuan thu quy dinh phéap lut phong chdng rira tién va tai tro khing bd;

1) Xay dung quy trinh ndi bo vé mo, sur dung tai Khoan thanh toan va duy
tri s& du t6i thiéu trén tai khoan thanh toan. Hudng dan, thong bao cong khai dé

khach hang biét va giai dap, xir Iy kip thoi cac thic mic, khiéu nai trong qua
trinh m& va stir dung tai khodn thanh toén.



Chuwong 11
MO VA SU DUNG TAI KHOAN THANH TOAN
TAI NGAN HANG NHA NUOC
Piéu 7. Poi twong mé tai khoan thanh toan

1. S& Giao dich Ngan hang Nha nudc mé tai khoan thanh toan cho céc to
chuc sau:

a) T chuc tin dung (tru so chinh);
b) Chi nhanh ngan hang nudc ngoai tai Viét Nam;
c¢) Kho bac Nha nuéc Trung uong.

2. Ngan hang Nha nuéc chi nhanh tinh, thanh phé truc thudc Trung wong
(sau ddy goi tat 1a Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phd) mé tai khoan
thanh toan cho cac t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai, Kho bac
Nha nudc trén dia ban.

Picu 8. HO so' mé tai khoan thanh toan
1. H6 so m¢ tai khoan thanh toan tai Ngan hang Nha nudc, bao gom:

a) Gidy dé nghi m¢ tai khoan thanh toan kém ban dang ky mau dau, mau
chit ky (theo Phu luc s6 01 va Phu luc s6 02 dinh kem Thong tu nay) do nguoi
dai di¢n hop phép cua to chirc mo tai khoan ky tén, dong dau;

b) Céc gidy to chimg minh t6 chitc mé tai khoan thanh toan dugc thanh lap
va hoat dong hop phap, gom: diéu 18, quyét dinh thanh lap, gidy phép hoat dong,
gidy chung nhan dang ky kinh doanh hodc gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép hoic gidy chimg nhan dau tu;

c) Céac gidy to ching minh tu cach dai dién hop phap cua nguoi dang ky
lam chu tai khoan va gidy ching minh nhan dan hodc ho chiéu con thoi han cua
nguoi do;

d) Vin ban hodc quyét dinh bo nhiém va gidy chimg minh nhan dan hoic
ho chiéu con thoi han cua ké toan truong hodc nguodi phu trach ké toan, nguoi
kiém soat chung tur giao dich vd1 Ngan hang Nha nudc.

2. Cac gidy to trong hd so mé tai khoan thanh toan quy dinh tai diém b, ¢, d
khoan 1 Piéu nay 1a ban chinh hodc ban sao. Néu gidy to trong ho so mo tai
khoan thanh toan bang tiéng nudc ngoai thi phai duoc dich sang tiéng Viét va
duoc cong ching theo quy dinh cua phap luat.

Pi¢u 9. Trinh ty, thi tuc mé tai khoin thanh toin

1. Khi ¢6 nhu cdu mé tai khoan thanh toan tai Ngan hang Nha nuéc, to
chtrc mé tai khoan thanh toan 1ap 01 (mot) bd hd so theo quy dinh tai Piéu 8
Thong tu ndy giri dén Ngan hang Nha nudc (S Giao dich Ngan hang Nha nudc
hodc Ngan hang Nha nuéc chi nhanh tinh, thanh phd) noi dé nghi mé tai khoan
thanh toan.



2. Khi nhan dugc hd so mé tai khoan thanh toan, S Giao dich Ngéan hang
Nha nudc, Ngan hang Nha nude chi nhanh tinh, thanh phé phal kiém tra céac
gidy to trong hd so va d6i chiéu véi cac yéu td da ké khai tai gidy dé nghi md tai
khoan thanh toan, dam bao su khop dung, chinh x4c.

Truong hop gidy to trong hd so md tai khoan thanh toan 1a ban sao ma
khong phai 1a ban sao dugc chiing thuc, ban sao dugc cép tlr sO géc thi t6 chuc
mo tai khoan thanh toan phai xuét trinh ban chinh dé d6i chiéu, ngudi ddi chiéu
phai ky xac nhan vao ban sao va chiu trach nhi€ém vé tinh chinh x4c cta ban sao
S0 vo1 ban chinh.

3. Trong vong 01 ngay lam viéc ké tir khi nhin duoc hd so mé tai khoan
thanh todn cua t6 chirc mo tai khoan thanh toan, Ngan hang Nha nudc phai giai
quyét viéc mo tai khoan thanh toan nhu sau:

a) Truong hop h6 so m¢ tai khoan thanh toan day da va hop 1é, cac yéu to
ké khai tai Glay dé nghi ma tai khoan thanh toan khop dung véi cac gidy to lién
quan trong hd so, Ngan hang Nha nudc mo tai khoan thanh toan va thong bao
cho khach hang biét vé s6 hiéu va ngay bat dau hoat dong cua tai khoan thanh
toan;

b) Truong hop hd so mé tai khoan thanh toan chua day du, chua hop 18
hodc con c6 sy sai léch gitta cac yéu to ké khai tai gidy dé nghi mo tai khoan
thanh toan vai cac giéy to lién quan trong ho so, Ngan hang Nha nudc thong bao
cho khach hang biét dé hoan thién ho so, gui Ngan hang Nha nudc xem x¢&t, giai
quyét theo quy dinh tai diém a khoan 3 Diéu nay;

¢) Truong hop Ngéan hang Nha nudce tur chdi mo tai khoan thanh toan thi
phai thong bao 1y do cho khach hang biét.

Pic¢u 10. Sir dung tai khoan thanh toan

1. Tai khoan thanh toan mé tai Ngan hang Nha nudc dugc st dung dé nop,
rat tién mit, phat hanh séc, hach toan, theo doi va thuc hién céc 1€nh thanh toan
qua cac hé thong thanh toan do Ngan hang Nha nudc t6 chic va van hanh, thanh
toan timg lan qua tai khoan va cac dich vu thanh toan khac do Ngan hang Nha
nudc cung ung.

2. Tai khoan thanh toan cua to chic tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai mo tai S& Giao dich Ngan hang Nha nudc dugce sir dung dé thuc hién cac
giao glich thanh toan khi, tham gia nghiép vu t}li truong mo, mua ban cong cu
chuyén nhuong, trai phi€u Chinh phu, tin phiéu Kho bac Nha nudc, tin phiéu
Ngan hang Nha nudc va cac hoat dong khac trén thi truong tién t¢ theo quy dinh
cua Ngan hang Nha nudc.

Chuong 111
MO VA SU DUNG TAI KHOAN THANH TOAN TAI NGAN HANG
VA CHI NHANH NGAN HANG NUOC NGOAI

Piéu 11. Pdi twong mé tai khoan thanh toan



1. Ca nhan m¢ tai khoan thanh toan tai ngan hang, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai bao gom:

a) Nguoi tir du 18 tudi trd 1én ¢6 nang luyc hanh vi dan sy day du theo quy
dinh cua phap luat Viét Nam;

b) Ngudi tir di 15 tudi dén chwa du 18 tudi khong bi mat hodc han ché
nang luc hanh vi dan sy, c6 tai san riéng bao dam thuc hién nghia vu trong viéc
mé tai khoan thanh toan;

c¢) Nguoi chua du 15 tudi, ngudi tir da 15 tudi dén dudi 18 tudi khong
thudc dbi tuong quy dinh tai diém b khoan 1 DPiéu nay, nguoi mét nang luc hanh
vi dan su, nguoi han ché nang luc hanh vi dan sy theo quy dinh cua phap luat
Viét Nam m¢ tai khodn thanh todn thong qua nguoi gidm hd hodc nguoi dai dién
theo phap luat.

2. T6 chuc dugc thanh 1ap, hoat dong hop phéap theo quy dinh cta phép luat
Viét Nam bao gém: t6 chirc 1a phap nhan, doanh nghiép tu nhan, h kinh doanh
ca thé va cac to chiic khac dugc md tai khoan tai ngan hang, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai theo quy dinh cua phap luat.

Diéu 12. H6 so m& tai khoan thanh toan
1. Pbi véi tai khoan thanh toan cua ca nhan:

a) Gidy dé nghi mo tai khoan thanh toan lap theo miu ciia ngan hang chi
nhanh ngan hang nudc ngoai noi mo tai khoan va phu hop véi quy dinh tai
khoan 1 Diéu 13 Thong tu nay;

b) Gidy chtng minh nhan dan hoic ho chiéu con thoi han, gidy khai sinh
(déi vo1 ca nhan 1a cong dan Viét Nam chua du 14 tuéi), thi thuc nhap canh hoac
gidy to ching minh dugc mién thi thuc nhap canh (ddi voi ca nhan 1a ngudi
nudc ngoai) cua chu tai khoan;

¢) Truong hop ca nhan mo tai khoan thanh toan thong qua nguoi giam ho
nguoi dai dién theo phap luat thi ngoai cac gidy to néu tai dlem a va b khoan 1
Piéu nay, hd so mé tai khoan thanh toan phai c¢6 thém gidy chimg minh nhan
dan hoac hd chleu con thoi han cua nguoi giam ho, nguoi dai dién theo phap
luat va cac gidy to chimg minh tu cach dai dién hop phap ctia ngudi d6 ddi voéi
chu tai khoan.

2. D01 vaéi tai khoan thanh toan cua to chtec:

a) Gidy dé nghi m¢ tai khoan thanh toan 1ap theo mau cta ngan hang chi
nhanh ngén hang nudc ngoai noi mo tai khoan va phu hop véi quy dinh tai
khoan 2 Bicu 13 Thong tu nay;

b) Cac gidy to chimg minh viéc to chlitc mo tai khoan thanh toan dugc
thanh 1ap va hoat dong hop phap: Quyét dinh thanh lap, gidy phép hoat dong
gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hoic cac gidy to khac theo quy dinh cua
phap luat;



c) Cac glay to ching minh tu cach dai dién theo phap luat hoac dai dién
theo Uy quyén ctuia nguoi dang ky lam chu tai khoan kém giay chirng minh nhan
dan hoic ho chiéu con thoi han cta nguoi do;

d) Truong hop t6 chitc mo tai khoan thanh toan thudc ddi twong bt budce
phai ¢ chir ky ké toan truong hodc nguoi phu trach ké toan trén chimg tur ké
toan giao dich voi ngén hang theo quy dinh cua phap luét thi ngoai cac gidy to
néu tai diéma, bvac khoan 2 Diéu ndy, hd so mé tai khoan thanh toan phai c6
quyét dinh bd nhiém kém gidy chtrng minh nhan dan hodc ho chiéu con thoi han
ctia ké toan truong (hodc ngudi phu trach ké toan) cia té chirc md tai khoan
thanh toan.

3. Bdi véi tai khoan thanh toan chung:

a) Gidy dé nghi mo tai khoan thanh toan lap theo mau cta ngan hang chi
nhanh ngan hang nudc ngoai noi mo tai khoan va phu hop véi quy dinh tai
khoan 3 Diéu 13 Thong tu nay;

b) Gidy to ctia cac chu thé dung tén md tai khoan thanh toan chung:

- Truong hop chil thé dung tén mo tai khoan thanh toan chung 1a ca nhén,
ho so m¢ tai khoan thanh todn bao gdm nhiing gidy to nhu quy dinh tai khodn 1
Diéu nay;

- Truong hop chu thé ding tén md tai khoan thanh toan chung 1a t6 chuc,
ho so m¢ tai khoan thanh todn bao gom nhiing gidy to nhu quy dinh tai khoan 2
Dicu nay.

¢) Vin ban thoa thuan (hodc hop dong) quan 1y va sir dung tai khoan thanh
toan chung cua cac chu tai khoan.

4. Cac glay to trong hd so mé tai khoan thanh toan quy dinh tai diém b, ¢
khoan 1 Piéu nay va diém b, ¢, d khoan 2 Piéu nay 1a ban chinh hodc ban sao.
Néu gidy to trong hd so md tai khoan thanh toan bang tiéng nudc ngoai thi phai
dugc dich sang tiéng Viét va duge cong ching theo quy dinh ciia phap luat.

Pi¢u 13. Gidy dé nghi mé tai khoin thanh toin

1. Gidy dé nghi mo tai khoan thanh toan c4 nhan phai c6 du nhitng noi
dung chu yéu sau:

a) Thong tin vé chu tai khoan, bao gom:

- P6i v6i c nhan 1a nguoi Viét Nam: ho va tén, ngay, thang, nam sinh,
qudc tich; nghé nghiép, chirc vu; sO dién thoai; s6 chtirng minh nhan dan hodc sb
ho chiéu con thoi han, ngay cap, noi cap; dia chi noi dang ky ho khau thuong tra
va noi ¢ hién tai; thuoc ddi tuong ngudi cu tra hay ngudi khong cu tru;

- Pbi voi ca nhan 1a nguoi nudc ngoai: ho va tén, ngay, thang, nam sinh,
qudc tich; nghé nghiép, chirc v 5O di¢n thoai; s6 ching minh nhan dan hoic s6
ho chiéu con thoi han, ngdy cap, noi cap, thi thuc nhap canh; dia chi noi dang ky
cu tri & nude ngodi va noi ding ky cu tr tai Viét Nam; thudc dbi twong ngudi
cu tru hay nguoi khong cu tru.



b) Thong tin vé nguoi giam ho hodc ngudi dai dién hop phap cia chu tai
khoan (doi voi truong hop ca nhan mo tai khoan thong qua nguoi giam ho,
nguoi dai dién theo phap luat), bao gom:

- Truong hop nguoi giam ho, nguoi dai dién hop phap cua chu tai khoan 1a
ca nhan, cac thong tin v€ nguoi giam ho, nguoi dai dién hop phap duoc thyc
hién theo quy dinh tai diém a khoan 1 bi€u nay;

- Trudng hop nguoi gidam ho cua cha tai khoan 1a to churc, cac thdng tin
gém: tén giao dich dﬁy du va viét tit; dja chi dit tru s& chinh, dja chi giao dich,
sb dién thoai, s fax; linh vuc hoat dong, kinh doanh; ngudi dai di¢n hop phap
ctia to chirc do.

¢) Mau chit ky cua chu tai khoan hodc ngudi gidm hd, ngudi dai dién hop
phap ctia chu tai khoan va nhimg ngudi khac o lién quan (néu co) trén chimg tir
giao dich v61 ngan hang, chi nhdnh ngin hang nudc ngoai.

2. Gidy dé nghi mo tai khoan thanh toan ciia to chirc phai c6 du nhitng noi
dung chu y€u sau:

a) Tén giao dich day du va viét tat; dia chi dat try s¢ chinh, dia chi giao
dich, s6 dién thoai, s0 fax; linh vuc hoat dong, kinh doanh;

b) Thong tin vé nguoi dai dién hop phap dang ky lam chu tai khoan thanh
toan cua to chirc theo quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu nay;

c¢) Thong tin vé ké toan truéng hodc nguoi phu trach ké toan (d6i véi
truong hop to6 chirc mé tai khodn thudce doi tugng phai bo tri ké toan truéng theo
quy dinh cua phép luat) theo quy dinh tai diém a khoan 1 Pi€u nay;

d) Mau chit ky ctia chil tai khoan, ké toan truéng hoic ngudi phu trach ké
toan (d6i voi trudng hop t6 chirc mé tai khoan thudc ddi twong, phai bé tri ké
toan truong theo quy dinh cua phap luat) va mau dau (néu co) trén ching tir giao
dich v&i ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai;

d) Chir k¥, ho tén cta nguoi dai dién hop phap va déng dau (néu co) caa to
chirc mé tai khoan.

3. Gidy dé nghi mé tai khoan thanh todn chung phai c¢6 du nhiing ndi dung
chu yéu vé cac chu thé dirg tén md tai khoan thanh toan chung, cu thé:

a) Truong hop chu thé dung tén mo tai khoan thanh toan chung la ca nhén,
cac thong tin theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay;

b) Truong hop cha thé dimg tén mo tai khoan thanh toan chung la t6 chic,
cac thong tin theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

4. Ngoai nhiing ndi dung chi yéu quy dinh tai khoan 1, 2, 3 Diéu nay, cac
ngan hang, chi nhanh ngén hang nudc ngoai duge bd sung them nhing ndi dung
khéc trén mau gidy dé nghi mé tai khoan thanh toan tai don vi minh dé phuc vu
cho yéu ciu quan 1y va phu hop véi ting ddi twong khach hang, nhung phai
thong bao rd va hudng dan cu thé cho khach hang biét.

Piéu 14. Trinh ty, thi tuc mé tai khoin thanh toin



1. Khi ¢6 nhu cdu mé tai khoan thanh toan, khach hang 1ap 01 (mot) bo hd
so theo quy dinh tai Diéu 12 Thong tu nay ndp truc tiép hodc giri qua dudng buu
chinh hodc phuong tién dién tir dén ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai
noi dé nghi mé tai khoan thanh toan.

2. Khi nhan dugc hd so md tai khoan thanh toan cua khach hang, ngan
hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoa1 phai kiém tra cac gidy to trong hd so, ddi
chiéu voi cac yéu td da ké khai tai gidy dé nghi mé tai khoan thanh toan va xu

ly:
a) Truong hop khach hang ndp truc tiép hodc gui qua dudng buu chinh:

- Neu cac gidy to trong hd so mé tai khoan thanh toan chua day du, hodc
cac yeu t6 ké khai tai gidy dé nghi mo tai khoan chua khép ding véi cac gidy to
trong hd so md tai khoan thanh toan, ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai thong bao cho khach hang dé hoan thién, nop lai ho so;

- Néu cac glay to trong ho so ma tai khoan thanh toan da day du, cac yéu to
ké khai tai gidy dé nghi mo tai khoan hoan toan khop dung voi cac gidy td trong
hd so md tai khoan thanh toan nhung gidy to trong ho so md tai khoan thanh
toan la ban sao ma khong phai la ban sao c6 ching thyc, ban sao dugc cap tir sO
gbc thi ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc “ngoai thong bao cho khach hang
ngp ban sao co chimg thue, ban sao dugc cap tir sO gbc hodc xuét trinh ban
chinh dé dbi chiéu. Poi véi trudng hop xuét trinh ban chinh dé ddi chiéu, ngan
hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai phai xac nhan vao ban sao va chiu trach
nhiém vé tinh chinh x4c cua ban sao so v4i ban chinh;

- Néu cac gidy to tai hf) so' mo tai khoan thanh toan da day du, hop phap,
hop I¢ theo quy dinh, cac yéu t6 ké khai tai gidy dé nghi mo tai khoan hoan toan
khép diing voi cac gidy to trong ho so mo tai khoan thanh toan, ngan hang, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai tién hanh ky hop dong m¢&, st dung tai khoan
thanh toan voi khach hang theo quy dinh tai khoan 3 Diéu nay.

b) Béi véi truong hop khach hang giri qua phuong tién dién tir:

- Néu céc giay to tai hd so mo tai khoan thanh toan chua day du, hodc cac
yéu t6 ké khai tai gidy dé nghi mo tai khoan chua khép dung voi cac gidy to
trong ho so mé tai khoan thanh toan, ngan hang, chi nhdnh ngan hang nudc
ngoai thong bao cho khach hang dé hoan thién ho so;

- Neu cac glay t& tai hd so mé tai khoan thanh toan da day du, cac yéu tb ké
khai tai gidy dé nghi mo tai khoan hoan toan khép dung véi cac gidy to trong ho
so m¢ tai khoan thanh todn, ngan hang, chi nhanh ngin hang nudc ngoai thong
bao cho khach hang ndp ban sao c6 ching thuc, ban sao duge cip tir s6 goc
hodc xuét trinh ban chinh dé d6i chiéu. Pdi v6i truong hop xuét trinh ban chinh
dé ddi chiéu, ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai phai xac nhan vao ban
sao va chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c cua ban sao so vdi ban chinh.

¢) Truong hop ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai tur chbi mo tai
khoan thanh todn thi phai thong bao 1y do cho khach hang biét.



3. Sau khi hoan thanh viéc kiém tra, ddi chiéu, ddm bao céc gidy to trong
hd so mo tai khoan thanh toan di day du, hop phap, hop 1€ theo quy dinh, ngén
hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai tién hanh ky hop déng mo, sir dung tai
khoan thanh toan vdi khach hang nhu sau:

a) Déi voi tai khoan thanh toan cta ca nhan: ngin hang, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai phai gap mat truc tiép chu tai khoan (hodc nguoi giam hd,
ngudi dai dién hop phap cia chu tai khoan) khi ky hop déng md, sir dung tai
khoan thanh toan;

b) Péi voi tai khoan thanh toan cua to chire: ngan hang, chi nhanh ngan
hang nuéc ngoai khong phai gip mit truc tiép chu tai khoan khi ky hop dong
mo, stt dung tai khoan thanh toan nhung phai d6i chiéu, dam bao khép ding
gitta ddu (néu c6), chir ky cua chu tai khoan trén hop doéng voi mau diu, miu
chit ky cua chi tai khoan trong ho so mé tai khoan thanh toan;

¢) P6i voi tai khoan thanh toan chung:

- Truong hop cac cha thé hodc mot trong cac chu thé dimg tén mo tai
khoan thanh toan chung la ca nhan thi ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai phai gap mat truc tiép chu tai khoan (hodc ngudi gidm hg, nguoi dai dién
hop phép ctia chu tai khoan) khi ky hop dong md, sir dung tai khoan thanh toan;

- Trudng hop cac chu thé dimg tén mé tai khoan thanh toan chung 1a to
chtre thi ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai khong phai gap mét truc
tlep chu tai khoan khi ky hop dong ma, sir dung tai khoan thanh toan nhung phai
d6i chiéu, dam bao khop dung gitra dau (néu co), chit ky ctia chi tai khoan trén
hop dong véi miu dau, mau chit ky cua chi tai khoan trong hd so md tai khoan
thanh toan.

~ 4.Hop dé{lg mo, st dung tai khoan thanh toan voi khach hang phai ghi r6
s0 hi€u, ngay bat dau hoat dong cua tai khoan thanh toan va gtri cho khach hang
mdt (01) ban.

5. Ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai hudng dan khach hang vé
trinh ty, thu tuc tiép nhan, xir Iy hd so mo tai khoan thanh toan va dia diém ky
hop ddng mo, sir dung tai khoan thanh toan phu hop véi diéu kién va kha ning
cung tng cua don vi minh.

Piéu 15. Str dung tai khoin thanh toan

1. Chu tai khoan dugc str dung tai khoan thanh toan dé ndp, rut tién mit va
yéu cau to chtrc cung tmg dich vu thanh toan cung ung dich vu thanh toan qua
tai khoan nhu: cung tng phuong tién thanh toan, thuc hi¢n dich vu thanh toan
séc, 1énh chi, ity nhi¢ém chi, nho thu, y nhiém thu, thé ngan hang, thu tin dung,
chuyén tién, thu ho, chi ho va céc dich vu gia ting khic phu hop véi quy dinh
cua phap luat hién hanh.

Ngan hang, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai hudéng dan khach hang cac
nguyén tic va diéu kién sur dung tai khoan thanh toan trong truong hop giao dich
theo phuong thiic truyén thong hodc giao dich dién tir phu hop vé6i quy dinh cia



phap lut hién hanh, dam bao c6 du thong tin can thiét dé kiém tra, dbi chiéu va
nhan biét khach hang, trong qué trinh str dung tai khoan thanh toan.

2. Viéc st dung tai khoan thanh toan ctia ca nhan la ngudi chua du 15 tudi,
ngudi tir da 15 tudi dén chua du 18 tudi khong c6 tai san riéng, ngudi han ché
hodc mat nang luc hanh vi dan su phai dugc thuc hién thong qua nguoi giam ho
hodc nguoi dai dién theo phap luat. Nguoi gidm hd, nguoi dai dién theo phap
luat thuc hién cac giao dich thanh toan thong qua tai khoan thanh toan ctia nguoi
dugc gidm hd hodc ngudi ma minh lam dai dién theo quy dinh ctia phap luat dan
su vé giam ho va dai dién.

3. Chil tai khoan thanh todn cta c4 nhan 13 nguoi tir du 15 tudi dén chua du
18 tudi khi sir dung tai khoan thanh toan phai c6 tai san riéng dé dam bao thuc
hién nghia vu theo quy dinh phap luat dan su.

4. Viéc sur dung tai khodn thanh toadn chung phai thyc hién ding theo cac
ndi dung tai van ban thoa thuan (hoac hgp dong) quan ly va st dung tai khoan
thanh toan chung cua cac chu tai khoan va phai tuan theo cac nguyén tac sau:

a) Cac chu tai khoan thanh toan chung c6 quyén va nghia vu ngang nhau
d6i v6i tai khoan thanh toan chung va viéc sir dung tai khoan thanh toan chung
phai dugc su chép thuan cta tat ca cic chu tai khoan. Mdi chu tai khoan phai
chiu trach nhiém thanh toan cho toan bd cac nghia vu ng phat sinh tir viéc st
dung tai khoan thanh toan chung;

b) Thong bao lién quan dén viéc sir dung tai khoan thanh toan chung phai
dugc gui dén tat ca cac chu tai khoan, trir trudng hop giita to chirc cung ung
dich vu thanh todn va cac chu tai khoan thanh toan chung c6 théa thuan khac;

¢) Tumg chu tai khoan thanh toan chung c6 thé uy quyén cho ngudi khéc
thay mat minh str dung tai khoan thanh toan chung nhung phai dugc su dong y
bang van ban cua tat ca cac chu tai khoan chung con lai;

d) Khi mét trong cac chu thé dung tén mé tai khoan thanh toan chung 1a ca
nhan bi chét, bi tuyén bd 13 da chét, bi tuyén bd mat tich, mat niang lyc hanh vi
dan su; chil thé dimg tén mé tai khoan thanh toan chung 13 t6 chuic bi giai thé,
pha san hoic chim dut hoat dong theo quy dinh cua phép luét thi quyén st dung
tai khoan va nghia vu phat sinh tir viéc sir dung tai khoan thanh toan chung dugc
giai quyét theo quy dinh cua phap luat.

Chuong IV
TAM KHOA, PHONG TOA VA PONG TAI KHOAN THANH TOAN
Piéu 16. Tam khéa tai khoén thanh toan

1. T6 chire cung Uung dich vu thanh todn thyuc hién tam khoa tai khoan thanh
todn cua khach hang (tam dung giao dich) mot phén hodc toan b sb tién trén tai
khoan thanh toan khi c6 van ban yéu cau cua chu tai khoan (hodc nguoi dai di¢n
hop phap cua chu tai khoan) hodc theo thoa thuan trude bang vin ban giita cha
tai khoan véi to chtrc cung tmg dich vu thanh toan, trir trudng hop quy dinh tai
diém c khoan 1 Diéu 6 Thong tu nay.



2. Viéc chdm dat tam khoa tai khoan thanh toan va viéc xu Iy cac Iénh
thanh toan di, dén trong thoi gian tam khoa thyc hién theo yéu cAu cua chu tai
khoan thanh to4n (hodc nguodi gidam ho, nguoi dai dién hop phap cua chu tai
khoan) hodc theo vin ban thoa thudn giira chu tai khoan véi to chirc cung tmg
dich vu thanh toan.

Pi¢u 17. Phong tba tai khoan thanh toin

1. T6 chire cung ung dich vu thanh toan thuc hién phong téa mot phﬁn hoac
toan bd so tién trén tai khodn thanh todn ctia khach hang trong cac truong hop
Sau.

a) Co yéu cau bang van ban cua co quan c6 thim quyén theo quy dinh cua
phap luat;

b) T6 chirc cung {ng dich vy thanh toan phat hién thdy c6 nham lan, sai sot
khi ghi C6 nham vao tai khoan thanh toan cua khach hang hoac theo yéu cau
hoan tra lai tién cua t6 chtrc cung ting dich vu thanh toan chuyén tién;

¢) To chtic cung ung dich vu thanh toan phat hién co du hiéu gian lan, vi
pham phap luat lién quan dén tai khoan thanh toan;

d) C6 thong bao bang vin ban cua mot trong cac chu tai khoan vé viée phat
sinh tranh chap vé tai khoan thanh toan chung giira cac chu tai khoan thanh toan
chung.

2. Ngay sau khi phong toa tai khoan thanh toan, t6 chitc cung tmg dich vu
thanh toan phai thong bao bang van ban cho chu tai khoan (hodc nguoi giam ho,
dai dién hop phap cua chu tai khoan) biét vé ly do va pham vi phong toa tai
khoan thanh toan, s6 ti€én bi phong toa trén tai khoan thanh toan phai dugc bao
toan va ki€ém soat chdt ché theo ndi dung phong toéa. Truong hop tai khoan bi
phong téa mdt phan thi phan khong bi phong téa van dugc str dung binh thuong.

3. Truong hop phong toa tai khoan thanh toan theo quy dinh tai diém b
khoan 1 Bleu nay thi so tién bi phong toa trén tai khoan thanh toan khong vuot
qua voi s6 tién trén 1énh chuyen tién bi sai s6t, nham 1an.

4. To chtic cung tng dich vu thanh todn chdm dat phong téa tai khoan
thanh toan khi c6 mot trong céc diéu kién sau:

a) Két thic thoi han phong toa;

b) C6 van ban yéu ciu ctia co quan c6 tham quyén vé viéc cham dut phong
tda tai khoan thanh toan;

C) T chirc cung tng dich vu thanh toan da xu 1y xong sai sot, nham 1an vé
chuyén tién;

d) Sau khi xac minh tai khoan thanh todn khong c6 gian lan hodc vi pham
phép luat;

d) Co thong bao bang vin ban cua tit ca cic chu tai khoan thanh toan
chung vé viéc tranh chap vé tai khoan thanh toan chung gitra cac chu tai khoan
thanh toan chung da duoc giai quyét.



Piéu 18. Pong tai khoan thanh toan

1. T6 chuc cung ung dich vu thanh todn thuc hién dong tai khoan thanh
todn cua khach hang trong céc truong hop sau:

a) C6 van ban yéu ciu dong tai khoan thanh toan cta chu tai khoan va chu
tai khoan da thuc hién ddy du cac nghia vu lién quan dén tai khoan thanh toan.
Truong hop chil tai khoan 13 nguoi chwa di 15 tudi, ngudi tir du 15 tudi dén 18
tudi khong co tai san riéng, nguoi han ché ning luc hanh vi dan sy, ngudi mat
nang luc hanh vi dan sy thi viéc dong tai khoan dugc thuc hién theo yéu cAu cua
nguoi giam hg, nguoi dai dién hop phéap cua chu tai khoan;

b) Chu tai khoan thanh todn ctia c4 nhan bi chét, bi tuyén bd 1a da chét, bi
mat tich hodc mat nang luc hanh vi dan su;

¢) To chtc ¢o tai khoan thanh toan cham dit hoat dong theo quy dinh cta
phap luat;

d) Chu tai khoan vi pham cam két hodc cac thoa thuan tai hgp dong vé mo
va st dung tai khoan thanh toan v1 to chirc cung ing dich vu thanh toan;

d) Cac truong hop khac theo quy dinh ctia phap luat.

2. Thoi han d6i véi viée dong tai khoan thanh toan do khéng duy tri du sb
du t6i thiéu va khong phat sinh giao dich trong thoi gian dai; thoi han thong bao
cho chii tai khoan trude khi dong tai khoan thanh toan va cac van dé cy thé khac
lién quan dén viéc dong tai khoan thanh toan trong trudng hop nay do to chirc
cung Uing dich vu thanh toan quy dinh va thong bao cong khai cho khach hang.

3. Sau khi dong tai khoan thanh toan, t6 chirc cung tmg dich vu thanh toan
phai thong bao cho chu tai khoan, nguoi giam ho hodc nguoi thua ké hop phap
biét trong truong hop chu tai khoan thanh toan cta ca nhan bi chét, bi tuyén bd
1a da chét hoic mat tich.

4. S6 du con lai sau khi dong tai khoan thanh toan dugc xir Iy nhu sau:

a) Chi tra theo yéu cdu cua chu tai khoan, ngudi giam ho, nguoi dai dién
hop phép cta chu tai khoan (trudng hop chi tai khoan 13 ngudi chua du 15 tudi,
ngudi tir di 15 tudi dén 18 tudi khong cé tai san riéng, ngudi han ché ning luc
hanh vi dan su, ngudi mat ning luc hanh vi dan su) hodc ngudi duoc thira ké,
dai dién thira ké trong truong hop chu tai khoan thanh toan cua ca nhan bi chét,
bi tuyén bd 1a da chét, mat tich;

b) Chi tra theo quyét dinh cua tda an;

¢) To chuce cung tmg dich vu thanh toan xtr 1y theo quy dinh ctia phap luat
d6i v6i truong hop nguoi thuy hudng hop phap sd du trén tai khoan da dugc
thong bdo ma khong dén nhan hoic theo thoa thuan trudc béng van ban vo1 chu
tai khoan, phu hop vdi quy dinh cta phap luat hién hanh.

5. Sau khi déng tai khoan thanh toan, khach hang muén str dung tai khoan
thanh todn phai lam tha tuc mé tai khoan thanh toan theo quy dinh tai Thong tu
nay.



Chuong V
TO CHUC THI HANH
Piéu 19. Hi¢u lyc thi hanh
1. Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 15 thang 10 nam 2014.

2. Ké tr ngady Thong tu nay co6 hiéu lyc thi hanh, Quyét dinh s
1284/2002/QD-NHNN ngay 21/11/2002 cta Thong ddc Ngan hang Nha nudc
ban hanh Quy ché mo va sir dung tai khoan tién giri tai Ngan hang Nha nudc va
t6 chirc tin dung va DPiéu 4 Thong tu 23/2011/TT-NHNN ngay 31/8/2011 cua
Théng ddc Ngan hang Nha nude vé viée thyc thi phuong 4n don gian héa thu
tuc hanh chinh Iinh vuc hoat dong thanh toan va cac linh vuc khac theo Nghi
quyét caa Chinh pha vé don gian hoéa thi tuc hanh chinh thudc pham vi chirc
nang quan 1y ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam hét hiéu luc thi hanh.

Picu 20. To chirc thwe hién

1. Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang chiju trach nhiém kiém tra, thanh
tra, giam sat viéc thyc hién Thong tu nay va xur ly cac truong hop vi pham theo
tham quyén.

2. Thu truong cac don vi thugc Ngan hang Nha nudc; Gidm ddc So Giao
dich Ngan hang Nha nuéc; Giam déc Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh,
thanh phé truc thudc Trung wong; Chu tich HoOi déng quan tri, Chu tich Héi
dong thanh vién, Tong Giam ddc (Giam dbc) ngan hang, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai chiu trach nhiém to chirc thi hanh Thong tu nay.

KT. THONG PDOC
Noi nhgn: PHO THONG POC
- Nhu khoan 2 Diéu 20;
- Ban 1anh dao NHNN;
- Van phong Chinh phu,
- Bo Tu phap (dé kiém tra);
- Cong bao;
- Website NHNN; Nguyén Toan Thing
- Luu: VP, PC, TT.

(Da ky)
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PONVI................... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
(Tén TO chirc mé tai khoan) Poc lap - Tw do - Hanh phic
............. , ngay ..... thang ..... nam ...... ... ....

Tén t6 chirc mé tai khodn thanh tOAN: ..............co.cccovvvivivieieeeeeee e

+ Tén dAy di DANG ENEG VIBL: w...voovoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et es st

+ Tén ddy di DANG ENG ANN: ...v.veeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

+ TN dUNG A ZIA0 QICR: ..ot
Quyét dinh thanh 1ap s6: ................................ NEAY CAP v,
INOT CAP? ettt e et e e s e s s eee s eee e
Giay chirng nhin ding ky hoat dong kinh doanh s0: ............c..cc.cc.cceevrurrrnnnne,
NEAY CAP: ©.vvvveeeeeiiieeeeeeeei NOT CAP: cvoeveveeveeeeeeeesse e seeeies e
Y EIT R 11 U1
Diachi: . Dién thoai: ..................
Website: ...ooviiiiiiiiii Email: oo
Ho va tén nguwoi dai dién hgp phap (chu tai khodn): ...,
Ngay, thang, nam sinh: ......................oo G161 tinh (Nam/N{T): ..ooovveeenneeeee.
Qudc tich: ..oovvee e la nguoi cu trd/ khong cu tru: ..................
Dia chi dang ky ho Khau thurong trlii.............ovveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseesseeseeseenses e, :
ChO G hi8N NAY: ....ovieie e, Dién thoai: c.coeveeeeeeeeeeeeenn.
Quyét dinh b nhiém s& ..................... ngay ........... thang ........... nam ............
S6 chimg minh nhan dan (oA hd ChibU): .......oveeveeeeeeeeeeeee e
NEAY CAP: - .eeveeeeeeeeeeiee . NOT CAP: oottt

Ho va tén K¢ toan trwéng (hodc nguoi phu trach ké toan hodc nguoi kiém soat ching
tur giao dich voi Ngan hang Nha nuGC): ..o..eeeviiiiiiiiiiiee e

Ngay, thang, nam sinh: ......................ooa Gi61 tinh (Nam/NT): ..oeeevveeieeeeee.
S6 chimg minh nhan dan (hoAc hd Chibu): ........ovevieeeeeeeeeeeeee e,
NEAY CAP: .o, NOT CAP: cvoveveeeeeeeeseeseeeee e see et
Quyét dinh bo nhiBm $6: ........cooueiieeiiie e, NEAY ovveiieeieeeeee e,



P& nghi mé tai khoan thanh toan tai: .............ccocoovviviieeiiee s
Loai tién té: o VND o USD 0 L0i Kh&C ovooeveieeieenee,
Chiing tdi cam két:

- Nhitng thong tin trén day 1a dung su that va hoan toan chiu trach nhiém vé tinh chinh
xéc, dung sy that cua cac gidy to trong hd so mé tai khoan thanh toan dinh kém.

- Chép hanh dang, day du cac quy dinh cta phap luat hién hanh vé mé va sir dung tai
khoan thanh toan tai Ngan hang Nha nudc va xin chiu trach nhi¢m ddi v6i moi van dé phat
sinh trong truong hop ching t6i khong thue hién dang, diy da quy dinh vé mé va sir dung tai
khoan do Ngan hang Nha nudc quy dinh.

- C6 van ban (kém cac gidy to lién quan) giri Ngan hang Nha nudc khi ¢6 bat ky sy thay
d6i nao vé thong tin mo tai khoan thanh toan hodc mau diu, mau chir ky da ding ky st dung
v6i Ngan hang Nha nude.

NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
Ho so dinh kém: (Ky, ghi r6 ho tén, dong ddu)
1) Ban dang ky mau d4u va chit ky kém vin
ban Gy quyén ctia Chu tai khoan, Ké toan
trudng;
2) Quyétdinh sb .........coooooiiiiiiii,

PHAN DANH CHO NGAN HANG NHA NUOC

Sau khi kiém soat va xac dinh HO so m& tai khoan thanh todn cla .............c.ceeee....
1a day du va hop 18, Ngan hang Nha nUOC .........oooovvvieeeii e dong
Y mé tai  khoan thanh  todn SO ... cho

Ngay bt dau hoat @ONE: ............oiiie it

TRUONG PHONG KE TOAN GIAM POC SO GIAO DICH
(K, ghi 16 ho tén) NGAN HANG NHA
NUOC/GIAM POC NGAN HANG NHA
NUOC CHINHANH ..............
(Ky, ghi ré ho tén, déng ddu)



] BAN PANG KY MAU DAU, CHU KY
SU DUNG TAI KHOAN THANH TOAN TAI NGAN HANG NHA NUOC

(Dinh kém Gidy dé nghi mé tai khodn sé ............... ngay ..............
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CUA e ee e )

QLI 105 72

Piachigiaodich: ... Di¢n thoai giao dich: ....................

Tén tal Khoan thanh tOAN: ...

SO ta1 KNOAN thANN TOAN: «..veveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e ee s e e e er e

NoO1 MG tal Khoan thanh tOAN: ......oooeeeeeeeee e ee e e e e e e e

Ping ky mau chit ky va miu dau sé& sir dung trén cac chimg tir giao dich v6i Ngan hang

NRANUGC . oo nhu sau:
1. Miu chir ky
Nguoi ding ky miu chir ky Maiu chir ky thit | Mau chir ky thir
nhat hai

Chii tai khoan va nguwoi dwrge ity quyén

Ho va tén Chu tai khoan:

SO CMND: ...,
NEAY CAP: oo

NOT CAP: vttt

Ho va tén nguoi duge Chu tai khoan Gy quyén
(nguoi thir nhat)

SO CMND: ..o
NEAY CAP: et
NOTCAP: <o
Gidy oy quyén s ............... ngay ..........
Thoi han Gy quyen: ..........cooeeeeeiii.....

Pham vi Gy qUyen: ................................

Ho va tén nguoi duge Chu tai khoan ty quyén
(nguoi thir hai):




SO CMND: ..o
NEAY CADP: oo
NOTCAP: +evv e
Gidy iy quyén sd .............. ngay ............
Thoi han Gy qUYEN: «....oovveeeeeeeeeieeeenn.

Pham vi Gy qUy8n: ...............................

Ké toan truwéng (hoic ngudi phu trach ké
toan, nguwoi kiém soat chirng tir giao dich véi
NHNN) va nguéi dwgc iy quyén

Ho va tén ké toan truong (hodc nguoi phu
trach ké todn, nguoi ki€m soat chung tir giao
dich vdi NHNN):

SO CMND: ...,
NEAY CAP: + oo

NOT CAP: vt

Ho va tén nguoi duoc Ké toan truong uy
quyeén (nguoi thir nhat).

SO CMND: ...,
NEAY CAP: oot
NOT CAP: e,
Gidy ay quyén s ............. ngay ............
Thoi han y quyen: .............ccccoeeeiiiiinnn.

Pham vi 0y quyén: ...............................

Ho va tén nguoi duge Ké toan trudng ty
quyen (nguwoi thir hai):

SO CMND: ...,
NEAY CAP: oo
NOT CAP: e
Gidy ay quyén s ............. ngay ............

Thoi han Gy qUYEN: ......covvneeeeeeeieeenn..




|Pham VIOY QUYI: ...

2. Miu diu

MAiu diu thir nhit MAiu dAiu thir hai

.......... ngay .....thang ..... nam .....
NGUOI DAI DIEN HQP PHAP
(Ky, ghi r6 ho tén, dong dau)



