BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
-------- Doc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: 01/2014/TT-BGDDT Ha Noi, ngay 24 thang 01 nam 2014

THONG TU
BAN HANH KHUNG NANG LUC NGOAINGU 6 BAC DUNG CHO VIET NAM

Can cir Ludt gido duc ngay 14 thang 6 nam 2005; Ludt sira doi, bo sung mot sé diéu ciia Ludt
gido duc ngay 25 thang 11 nam 2009;

Can cvr Luat gido duc dai hoc ngay 18 thang 6 nam 2012,

Can cit Nghi dinh s6 36/2012/ND-CP ngay 18 thang 4 nam 2012 cua Chinh phi quy dinh chirc
nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc ciia Bg, co quan ngang Bo;

Can cir Nghi dinh sé 32/2008/ND-CP ngay 19 thang 3 nam 2008 cua Chinh phi quy dinh chirc
néng, nhiém vy, quyén han va co cau té chirc ciia B¢ Gido duc va Pao tao;

Can cir Nghi dinh sé 75/2006/ND-CP ngay 02 thang 8 nam 2006 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét
va hiémg dan thi hanh mét sé diéu cia Ludt gido duc; Nghi dinh sé 31/2011/NP-CP ngay 11
thang 5 nam 2011 ciia Chinh phii vé viéc sira doi, bé sung mot sé diéu ciia Nghi dinh s6
75/2006/NP-CP ngay 02 thang 8 nam 2006 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét va huwéng dan thi
hanh mét sé diéu cia Ludt gido duc; Nghi dinh s6 07/2013/NP-CP ngay 09 thing 01 nam 2013
ciia Chinh phii sira doi diém b khoan 13 Piéu I ciia Nghi dinh sé 31/2011/NP-CP ngay 11 thang
5 nam 2011 sira doi, bé sung mot sé diéu cia Nghi dinh sé 75/2006/ND-CP ngay 02 thdng 8 ndm
2006 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mét sé diéu cia Ludt gido duc;

Can cir Quyét dinh sé 1400/0P-TTg ngay 30 thang 9 nam 2008 ciia Thii twong Chinh phu vé
viéc phé duyét Pé an "Day va hoc ngoai ngit trong hé thong gido duc quéc dan giai doan 2008 —
2020";

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Khdo thi va Kiém dinh chat luwong giao duc;

B¢ truong Bo Giao duc va Dao tao ban hanh Thong tu vé Khung nang lvc ngoai ngit 6 bdc dung
cho Viét Nam.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Thong tu nay Khung ning luc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam.

Pidu 2. Thong tu nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 16 thang 3 nam 2014. Cac quy dinh trude
day vé chuong trinh ngoai ngir trdi voi quy dinh tai Thong tu nay déu bi bai bo.

Piéu 3. Chanh Vin phong, Cuc truong Cuc Khao thi va Kiém dinh chét lugng gido duc, Thu
truong cac don vi c6 lién quan thudc Bo Gido duc va Pao tao; Chu tich Uy ban nhan dan cac
tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong; Giam dbc cac so gido duc va dao tao; Giam ddc cac dai
hoc Quéc gia, dai hoc vung; Giam dbc cac hoc vién; Hiéu truong cac truong dai hoc, cao dang
va trung cap chuyén nghiép; Thu truéng cac co s¢ dao tao ngoai ngir thude hé thong giao duc
quoc dan chiu trach nhiém thi hanh Thong tu nay./.

KT. BQ TRUONG
Noi nhén: THU TRUONG



- Van phong Chu tich nudc;

- Van phong Chinh phu;

- Van phong Quéc hoi;

- Ban Tuyén gido TU;

- UBVHGDTNTN-ND ctia Quéc hoi;

- Hoi d@)ng Quéc gia Gido duc va Phat trién nhan luc;

- Céc B9, co quan ngang B9, co quan tryc thudc CP; Nguyén Vinh Hién
- Kiém toan Nha nuéc;

- Cuc KTrVBQPPL (B¢ Tu phap);

- B9 truong (dé b/c);

- Nhu Diéu 3;

- Cong béo;

- Website Chinh phu;

- Website Bo GDDT;

- Luu: VT, Vu PC, Cuc KTKDCLGD.

KHUNG NANG LUC NGOAI NGU' 6 BAC DUNG CHO VIET NAM

(Ban hanh kém theo Théng tw s6 01/2014/TT-BGDPT ngay 24 thang 01 niam 2014 ciia Bé
truong Bo Gido duc va Dao tao)

I. Muc dich

1. Lam can c(r thong nhat vé yéu cau nang luc cho tt ca ngoai ngir dugc giang day trong hé
thong gidao duc quoc dan.

2. Lam cén cur xay dung chuong trinh, bién soan hodc lya chon gido trinh, sach gido khoa, ké
hoach giang day, cac tai liéu day hoc ngoai ngir khac va xdy dung tiéu chi trong kiém tra, thi va
danh gid ¢ ting cép hoc, trinh d§ dao tao, bdo dam su lién thong trong dao tao ngoai ngir gitra
céc cap hoc va trinh d6 dao tao.

3. Lam can cu cho gido vién, gidng vién lya chon va trién khai ndi dung, cach thic giang day,
kiém tra, danh gia dé ngudi hoc dat dugc yéu cau cia chuong trinh dao tao.

4. Gitp nguoi hoc hiéu dugce ndi dung, yéu cau doi voi tung trinh d§ ndng luc ngoai ngilr va tu
danh gia nang lyc cia minh.

5. Tao giiéu kién thuén lgi cho viéc hop :téc, trao ddi gido duc, cong nhan van béng, chung chi voi
cac quoc gia trng dung Khung tham chiéu chung Chau Au (CEFR).

IL. Poi twgng sir dung

Khung nang lyc ngoai ngtr 6 bac dung cho Viét Nam (sau day goi 1a Khung nang luc ngoai ngtr
Viét Nam, viét tait: KNLNNVN) 4p dung cho cac chuong trinh dao tao ngoai ngfr, cac co so dao
tao ngoai ngit va ngudi hoc ngoai ngi trong hé théng gido duc qubc dan.

III. Mirc d§ twong thich giira Khung nang lwc ngoai ngir Viét Nam va Khung tham chiéu
chung Chau Au

KNLNNVN dugc phat trién trén co s& tham chiéu, ung dung CEFR va mét ) khung trinh d¢
tiéng Anh ctia cac nude, két hop véi tinh hinh va diéu kién thuc té day, hoc va sir dung ngoai ngit
& Viét Nam. KNLNNVN duoc chia 1am 3 cip (So cap, Trung cip va Cao cdp) va 6 bac (tir Bac 1
dén Bac 6 va tuong thich v6i cac bac tir A1 d¢én C2 trong CEFR). Cu thé nhu sau:

KNLNNVN CEFR

So cap Bac 1 Al
Bac 2 A2




Trung cép Bac 3 Bl
Bac 4 B2
Cao cap Bac 5 Cl
Bac 6 C2

IV. N¢i dung Khung nang luc ngoai ngir Viét Nam

1. M6 ta tong quat

Céac
bac

M0 ta tong quat

Bac 1

Co6 the hi€u, sur dung cac cAu tric quen thudc thudong nhat; cac tir nglr co ban
dap Gmg nhu cau giao tiép cu thé. C6 thé ty gisi thiéu ban than va nguoi khac;
c6 thé tra 101 nhitng thong tin vé ban than nhu noi sinh séng, ngudi than/ban
bé v.v... C6 thé giao tiép don gian néu nguoi dbi thoai ndi cham, rd rang va
san sang hop tac giup do.

Bac 2

Co6 thé hiéu duoc cac cdu va cau tric dugc s dung thudng xuyén lién quan
dén nhu cau giao tiép co ban (nhu cac thong tin vé gia dinh, ban than, di mua
hang, hoi dudng, viéc lam). C6 thé trao doi thong tin vé nhing chii dé don
gian, quen thudc hiang ngay. C6 thé mé ta don gian vé ban than, moi truong
xung quanh va nhiing van dé thudc nhu cau thiét yéu.

Trung
cap

Bac 3

Co6 thé hiéu duoc cac y chinh ctia mdt doan van hay bai phat biéu chuan muc,
1d rang vé cac chi dé quen thudc trong cong viée, truong hoc, giai tri, v.v...
C6 thé xir Iy hau hét cac tinh hudng xay ra khi dén khu vuc c6 sir dung ngon
ngir d6. C6 thé viét doan van don gian lién quan dén cac chu dé quen thudc
hodc ca nhan quan tdm. Co thé mo ta dugc nhitng kinh nghiém, sy kién, giéc
mo, hy vong, hoai bio va co thé trinh bay ngan gon céc 1y do, giai thich ¥
kién va ké hoach ctia minh.

Bac 4

Co6 thé hiéu ¥ chinh ctia mét vin ban phirc tap vé cac chu dé cu thé va triru
tuong, ké ca nhiing trao d6i ky thuat thugc linh vic chuyén mén cia ban than.
C6 thé giao tiép & muc do troi chay, tu nhién vd1 nguoi ban ngir. Co thé viét
dugc cac van ban rd rang, chi tiét véi nhiéu chii dé khac nhau va c6 thé giai
thich quan diém cua minh vé& mot van dé, néu ra duge nhiing uu diém, nhuoc
diém ctia cdc phuong 4n lya chon khéc nhau.

Cao
cap

Bac S

C6 thé hiéu va nhén biét dugc ham y clia cic van ban dai voi pham vi rong.
Co6 thé dién dat troi chay, tirc thi, khong gip kho khan trong viéc tim tir ngir
dién dat. C6 thé sir dung ngon ngilr linh hoat va hiéu qua phuc vu cac muc
dich x3 hoi, hoc thuat va chuyén mon. C6 thé viét rd rang, chit ché, chi tiét vé
céc cha dé phuec tap, thé hién duoc kha nang td chue vin ban, sit dung tdt tir
ngit ndi cAu va cac cong cu lién két.

Bac 6

C6 thé hiéu mét cach dé dang hau hét vin noi va viét. Co thé tom tit cac
nguén thong tin nd1 hodc viét, sép xép lai thong tin va trinh bay lai mot cach
logic. Co thé dién dat tc thi, rat troi chay va chinh xac, phan biét dugc cac y
nghia tinh té khac nhau trong cac tinh hudng phtc tap.

2. Mo ta cac ky niang




2.1. Mo ta ky nang nghe

2.1.1. Pic ta tdng quat cho k¥ ning nghe

Dac ta

- C6 thé theo doi va hi€u duge 161 noi khi dugc dién dat cham, rd rang, c6 khoang
ngung dé kip thu nhan va xir 1y thong tin.

Bac 2

- C6 thé hiéu nhitng cum tir va cach dién dat lién quan t&i nhu cau thiét yéu hang
ngay (vé gia dinh, ban than, mua sam, noi ¢, hoc tap va lam viéc...) khi dugc dién
dat cham va ro rang.

- C6 thé hiéu duoc ¥ chinh trong cac giao dich quen thudc hang ngay khi dugc dién
dat chdm va r0 rang.

Bac 3

- CO thé hiéu dugc nhing thong tin hién thue don gian duoc dién dat 13 rang bang
giong chuén vé cac chu dé lién quan t6i cudc séng va cong viée thuong ngay.

- C6 thé xé4c dinh dugc y chinh trong cac bai noi dugc trinh bay rd rang vé nhiing
chu dé thudng gdp trong cudc song, cong viéc hay truong hoc, ké ca cac cau chuyén
khi duoc dién dat rd rang bang phuong ngu chuin pho blen

Bac 4

- C6 thé nghe hiéu cac bai néi truc tlep hodc ghi lai vé cac chu dé quen thudc va
khong quen thudc trong cudc song ca nhan, xa hdi, hoc tdp hay nghé nghiép khi
duogc dién dat rd rang va bang giong chuan.

- Co thé hiéu y chinh cua cac bai noi phure tap ca vé ndi dung va ngdn ngi, dugc
truyén dat bang ngdn ngi chuan muc vé cac van dé cu thé hay triru tugng (bao gém
cd nhiing cudc thdo luan mang tinh k¥ thuat) trong linh vuc chuyén mon ctia minh.

- C6 thé theo ddi duoc bai noi dai ciing nhu cac 1ap luan phirc tap vé cac chi dé quen
thugc khi bai ndi c6 cau tric rod rang.

Bac 5

- C6 thé theo dbi va hleu dugc nhing bai néi dai vé nhimg chu dé phuc tap va triru
tugng ngay ca khi cdu trac bai noi khong rd rang va mdi quan hé giita cac y khong
tuong minh.

- C6 thé theo ddi va hiéu duoc cac cudc tro chuyén sbi ndi gilta nhitng nguoi ban
ngur.

- C6 thé theo ddi va hiéu duoc nhitng tranh lugn hay 1ap luan mang tinh triru tugng.

- C6 thé hiéu duoc nhitng thong tin can thiét khi nghe cac thong bao qua cac phuong
tién thong tin dai chiing.

Bac 6

- C6 thé theo doi va hiéu dugc cac bai giang hay nhiing bai thuyét trinh chuyén
nganh c6 st dung nhiéu 161 nd1 thong tuc, chtra dung cac yéu to6 van hoa hodc cac
thuat ngit khong quen thude.

- C6 thé hiéu dugc nhirng van dé tinh té, phuc tap hodc dé gy tranh cai nhu phap
luat, tai chinh, tham chi c6 thé dat téi trinh d hi€u biét cua chuyén gia.

- Co thé nghe hiéu duge moi didu mot cach dé dang theo tdc d6 noi cua nguoi ban
ngu.

2.1.2. Nghe hoi thoai giira nhirng nguoi ban ngir hay nhirng nguwoi khong truec tiép doi thoai

Bac

Pac ta




Bac 1

- C6 thé hiéu dugc nhiing doan hdi thoai rat ngan, cau truc rat don gian, toc d§ noi
cham va ro rang vé cac chu dé ca nhan co ban, truong 16p hoc va nhiitng nhu cau
thiét yéu.

Bac 2

- C6 the xac dinh dugc chu dé ctua cac hoi thoai dién ra chém va r0 rang.

Bac 3

- C6 thé hiéu duogc ¥ chinh ctia cac hoi thoai mé rong néu 16i néi duoc dién dat rd
rang bang ngon ngit chuin muyc.

Bac 4

- Co thé nam bat phan 16m ndi dung nhirng héi thoai hay doc thoai mac du co thé gap
kho khan d€ hi€u toan b cac chi tiét ciia mot s6 hdi thoai hay doc thoai néu nguoi
no6i khong diéu chinh ngoén ngir cho phu hop.

- C6 thé theo ddi va hiéu duoc cac hoi thoai hay doc thoai s6i ndi ciia ngudi ban
ngir.

Bac S

- C6 thé theo doi va hi€u dugce cac hoi thoai phire tap gilta ngudi ban ngir ngay ca
khi ndi dung l1a nhitng chu dé triru tugng, phuc tap, khong quen thude.

Bac 6

- C6 thé theo doi va dé dang hiéu duoc cac cudc giao tiép, chuyén tro phtrc tap gitra
nguoi ban nglt trong cac cudc tranh ludn, thdo luan nhoém, ngay céa khi ndi dung la
nhitng chu dé triru tugng, phuc tap, khong quen thudc va sir dung nhi€u thanh ngfr.

2.1.3. Nghe trinh bay va hi thoai

Bac Dic ta

Bac 1 - Khong c6 dic ta tuwong Gng.

Bac 2 - Khong c6 dic ta tuwong Gng.

- C6 thé theo ddi va hiéu duoc dan y cta cac bai noi ngan, don gian vé cac chu dé
quen thudc néu duoc dién dat theo giong chuan, 1 rang.

Bac 3 - C6 thé theo ddi va hiéu duoc cac bai giang hay cudc noi chuyén vé dé tai quen
thugc hodc trong pham vi chuyén mén cua minh néu duoc dién dat mot cach don
gian voi cdu tric 1o rang.

- C6 thé theo d&i va hiéu dugc cac ¥ chinh trong cic bai giang, bai phat biéu, bai

Biac4 | tuong thuat va cac dang trinh bay khac trong hoc thuat hay nghé nghiép co sir dung
ngon ngir va y tuong phuc tap.

Bacs |- CO thé theo ddi va hiéu dugc mot cach kha dé dang hau hét cac bai giang ciing nhu

: cac cudc thao luan va tranh luan.
Bace |- CO thé theo ddi, hiéu dugc nhimg bai giang va thuyét trinh mang tinh chuyén

nganh, ¢6 sir dung nhiéu thanh ngir va phuong ngit.

2.1.4. Nghe thong bao, hwéng din, chi dan

Bac Dic ta

Bac 1 - C6 thé hiéu, 1am theo nhitng chi din ngan va don gian dugc truyén dat cham va can
than.
- C6 thé hiéu dugc ¥ chinh trong cac théng bao hay tin nhan thoai ngan, 15 rang, don
gian.

Bac 2 o x A
- C6 thé hiéu nhiing hudng dan chi duong, st dung phuong tién giao thong cong
cong don gian.

Bac 3 - C6 thé hiéu, 1am theo dugc cac thong tin ky thuat don gian nhu huéng din van

ac

hanh céc thiét bi thong dung.




- C6 thé hiéu cac chi dan chi tiét (vi du nhu cic hudng dan vé giao thong).

- Co thé hiéu cac thong bao va tin nhén vé mot dé tai cu thé hay triru tuong duoc

Bac 4 dién dat bang phuong ngit chuin véi téc d6 néi binh thudng.
- C6 thé hiéu cac thong tin cy thé nhat dinh tir cic thong bao cong cong v6i am thanh
Bac 5 c6 nhiéu nhu & nha ga, san bay v.v...
* - C6 thé hicu céc thong tin ky thuat phitc tap nhu huéng dan vén hanh, chi tiét ky
thuat, cac san pham va dich vu quen thudc.
Bicé |- C¢ the hiéu moi théng bdo, hudng dan du nghe truc tiép hay qua cac phuong tién

truyén thong ma khong gip bat ctr kho khin gi ngay ca khi xung quanh kha 6n ao.

2.1.5. Nghe dai va xem truyén hinh

Bic Dic ta
Bac 1 - Khong c6 dic ta tuong Ung.
Bic 2 - Co thé ‘xéc di‘nh thong tin chinh ctia cac ban tin trén dai va truyén hinh tudng thuat
: cac su kién, tai nan v.v...
- C6 thé hiéu cac y chinh ciia cac chuong trinh diém tin trén dai phét thanh va nhiing
ndi dung phong van, phong sy, phim thoi sy ¢6 hinh anh minh hoa cho noi dung cdt
truyén duoc dién dat rd rang va bang ngon ngit don gian.
Bic 3 - Co thé nam bat dugc cac ¥ chinh trong cac chuong trinh phat thanh va truyén hinh
: vé cac dé tai quen thudc va dugc dién dat twong d6i cham va rd rang.
- C6 thé hiéu mot phan tuong ddi ndi dung cac chuong trinh phét thanh va truyén
hinh vé céc chu diém ma ban than quan tam, vi du nhu cic cudc phong van, cac bai
gidng ngin va cac ban tin dugc dién dat twong ddi chdm va rd rang.
- C6 thé hiéu dugc hau hét cac chuong trinh tai lidu trén dai phat thanh va truyén
hinh.
Bicd |- C6 thé nhan ra tam trang, giong diéu ciia ngudi néi.

- Co thé hleu cac van ban ghi am, truyén hinh str dung ngdn ngir chuan thuong gap
trong doi séng xa hoi, nghé nghiép hay hoc thuat. Xac dinh dugc quan diém va thai
do cua nguoi noi cling nhu ndi1 dung thong tin dugce phat ngon.

- C6 thé hiéu duoc nhiéu loai tai liéu phat thanh, truyén hinh c6 st dung ngon ngir
Bac 5 khong chuan muc; nhan biét dugc cac chi tiét tinh té bao gdm ca thai do va méi
quan h¢ ham an gilra nhitng nguoi giao ti€p.

- C6 thé thudng thirc tat ca cac chuwong trinh phat thanh hay truyén hinh ma khong

Bac 6 A ore 1AL 1o AL R
: can toi1 bat ky su co0 gang nao.

2.2. Mo ta ky nang noi
2.2.1. Pic ta tdng quat cho k¥ ning néi doc thoai

Béc Dac ta
Bac1 |- Co thé dua ra va hoi dap cac nhan dinh don gidn lién quan dén cac chu dé rat quen
thuoc nhu ban than, gia dinh, truong 16p hoc hodc nhu cau giao tiép toi thi€éu hang
ngay.

- C6 thé giao tiép mot cach don gian va truc tiép vé cac chi dé quen thudc hang ngay

Bac 2 | Jign quan dén cong viéc va thoi gian ranh roi.




- C6 thé truyen dat quan diém, nhan dinh ciia minh trong cac tinh hudng xa giao don
gian, ngin gon nhung chua thé duy tr1 du:oc cac cudc hoi thoai.

Bac 3

- C6 thé giao tiép twong ddi tu tin vé cac van dé quen thudc lién quan dén s thich, hoc
tap va viéc lam cta minh. C6 thé trao ddi, kiém tra va xac nhan thong tin, giai thich
van dé nay sinh. Co thé trinh bay y kién vé cac chu dé vin hoa nhu phim anh, sach béo,
am nhac, v.v...

- C6 thé tham gia dam thoai vé cac chu dé quen thudc ma khong can chuén bi, thé hién
quan diém c4 nhan va trao d6i thong tin vé cac chit & quen thudc lién quan dén so
thich c4 nhén, hoc tip, cong viéc hodc cudc séng hing ngay.

Bac 4

- Co6 thé giao tiép doc lap vé nhiéu chu dé, co 1ap luan va cAu trac mach lac, két ndi
gitra cac y trong trinh bay, st dung ngon tur troi chay, chinh xac.

- C6 thé trinh bay vé ¥ nghia ctia mot sy kién hay trai nghiém cua céa nhén, giai thich va
bao vé quan diém cia minh mot cach rd rang bang lap luan chat ché€ va phu hop.

Bac 5

- C6 the d}ﬁtﬂ dat y mot cach troi chay va tire thoi, gan nhu khong gap kho khan. C6 the
st dung tot mot von tir vung 16n, di kha nang xr 1y khi thi€u tir bang 161 ndi vong vo.

Bac 6

- C6 thé truyén dat chinh x4c cac sac thai y nghia tinh té bang cach sir dung nhiéu loai
hinh b6 nghia véi d§ chinh xéc cao.

- Str dung thanh thao cac cach dién dat kiéu thanh ngit hoic thong tuc véi nhan thirc &
ve cac tang nghia. Co6 thé doi cach dien dat dé tranh gdp kho khan khi giao tiép va thé
hién mdt cach tréi chdy dén mic nguodi doi thoai kho nhan ra di€u do.

2.2.2. Noéi dgc thoai: M6 ta kinh nghiém

Bac

Dac ta

Bac 1

- C6 thé mo ta v€ ngudi nao do, noi ho song va cong viéc cia ho.

Bac 2

- C6 the mo ta vé gia dinh, di€u kién song, trinh d¢ hoc van, cong viéc hién tai va
cong viéc gan nhat trudce do.

- C6 thé mo ta nhimng nhitng hoat dong trong cudc séng thudng ngay nhu ta nguoi,
dia diém, cong viéc va kinh nghiém hoc tép.

- C6 thé mb ta cac ké hoach, théi quen hing ngay, cic hoat dong trong quéa khir va
kinh nghiém ca nhan.

- C6 thé dién dat don gian vé diéu minh thich hay khong thich.

Bac 3

- C6 thé mo6 ta don gian veé cac chu dé quen thugc trong linh vuc quan tam.

- C6 thé trinh bay, mo ta bang cac dién ngdn don gidn vé mot cau chuyén ngan co
ndi dung gan giii thudc cac chu dé quen thude.

- Co thé ké chi tiet vé kinh nghi¢m ban than, cot truyén cia mot cudn sach, bo phim
hay va cam xtic ciia minh.

- C6 thé ndi v€ nhitng wdc mo, hy vong va udc vong, cac su kién co that hodc gia
tudng.

Bic 4

- C6 thé mo ta ro rang, chi ti€t vé cac chu dé lién quan hodc thude linh vuc quan tam.

Bac S

- C6 thé mb ta rd rang, chi tiét vé cac cha dé phtc tap.

- C6 thé md ta, twong thudt ti mi, tich hop cac chu d& nho, phat trién cac ¥ cu thé
thanh nhirng két luan phu hop.




Bac 6

- C6 thé mo ta 16 rang, chi tiét, trau chudt va trdi chay gitp ngudi nghe dé hiéu va dé
nho.

2.2.3. Noi dgc thoai: Lap luan

Bic Dic ta

Bac 1 - Khong c6 déc ta tuong ng.

Bac2 [ -Khong co dic ta tuong ung.
- C6 thé tranh luan mot cach 13 rang, ciing c6 quan diém cua minh bang nhing 1ap
luan va cac vi du minh hoa thich hop.

Bac3 |- Co thé tao ra chudi lap luan hop 1y.
- C6 thé tranh luan cho mot quan diém cu thé béng cach dua ra nhiing 1ap luan uu,
khuyét diém caa mdi lya chon.

Bic 4 - pé thé lap luén .rp(f)t géch co h§ théng, nhan manh duoc nhitng di€ém quan trong

: bang nhirng chi tiét minh hoa lién quan.
Bac5 [ - Khong co dac ta tuong ung.
Bac 6 [ - Khong co dac ta tuong ung.
2.2.4. Noi dgc thoai: Trinh bay truéc ngwdoi nghe
Bic Pac ta

Bac1 - Co thé doc nhitng doan ngrfm da chuan bi trude, vi du: gidi thiéu mot dién gia, dé
nghi ndng ly chlic mung.
- C6 thé trinh by ngan gon thong tin di dwoc chuan bi trude vé mot cha dé quen
thudc thuong ngay, trinh bay dugc 1y do va 1y giai mot cach ngan gon cho nhing

Bac 2 quan diém, ké hoach va hanh dong.
- Co thé tra 10i nhimg cau hoi truc tiép véi didu kién c6 thé dugc hoi lai va nguoi
nghe hd trg gitip dién dat cach tra 1oi.
- C6 thé trinh bay nhitng bai thuyét trinh don gian, dugc chuan bj trudc vé mot chu
dé quen thudc hodc linh vyc ban than quan tim mot cach rd rang dé nguoi nghe dé

Bac 3 dang theo ddi vi nhitng diém chinh da duoc giai thich véi do chinh xac hop 1y.
- C6 thé tra 101 nhitng cau hoi vé bai trinh bay tuy nhién d6i khi van phai hoi lai khi
cau hoi qué nhanh.
- Co thé trinh bay mot cach rd rang nhimg bai thuyet trinh d3 duoc chudn bi, néu
duoc 1y do ung hd hay phan d6i mot quan diém cu thé, dua ra nhitng loi thé va bat
loi ctia nhiing lya chon khéc nhau.

Bac4 |- Co thé tra 10i cac cau hoi sau khi trinh bay mot cach luu loat, ty nhién, khong gay
cang thang cho ban than hay cho ngudi nghe.
- C6 thé trinh bay nhitng bai thuyét trinh phtc tap, trong d6 nhdn manh duogc nhitng
diém chinh va c6 chi tiét minh hoa rd rang.
- C6 thé trinh bay mdt bai thuyét trinh mét cach rd rang, dugc t6 chirc mot cach khoa
hoc vé& mdt chu dé phtic tap, mo rong va cing ¢d y kién ctia ban than bang nhing lap

Bac 5 luan va cac vi du minh hoa lién quan.

- Co the kiém soat xtic cam tot khi noi, thé hi¢n mdt cach ty nhién va hau nhu khong
can phai no luc.




Bac 6

- C6 thé trinh bay mot chu dé phurc tap mot cach tu tin va ranh mach cho mot ddi
tuong khong quen thude bang cach st dung cau tric va di€u chinh cudc ndi chuyén
mot cach linh hoat theo nhu cau cia nguoi nghe.

2.2.5. Pic ta tong quat cho k¥ ning néi twong tac

Bac

Pac ta

Bac 1

- C6 thé giao tiép ¢ murc d6 don gian véi toc d6 noi cham va thuong xuyén phai yéu
cau ngudi d6i thoai véi minh nhéc lai hay dién dat lai. C6 thé hoi va tra 161 nhimg
ciu hoi don gian, khéi dau va tra 161 nhitng cau 1énh don gian thudc nhirng linh vuc
quan tAm va vé nhfrng chu dé quen thude.

Bac 2

- Co thé giao tlep vé nhitng van dé don gian, trao d6i théng tin don gian va tryc tiép
vé nhimg van dé quen thudc lién quan tdi cong viée va cudc sdng hang ngay nhung
chua thé duy tri hoi thoai theo cach riéng ctia minh.

- C6 the giao tiép mot cach dé dang bang nhitng hoi thoai ngin trong nhiing tinh
hudng glao tiép x4c dinh ma khong can nd lyc qua muc.

Bac 3

- C6 thé st dung ngodn ngit don gian dé giai quyét hau hét cac tinh hudng c6 thé phat
sinh trong khi di du lich.

- Co6 thé bat dau mot cudc hdi thoai v€ nhitng chu d€ quen thugc ma khong can
chuan bi trude, thé hién nhiing quan diém c4 nhén va trao do6i thong tin vé nhiing
chu dé quen thudc vé cudc song thuong ngay.

- C6 thé giao tiép twong ddi ty tin vé nhimg van dé quen thudc va khoéng quen thudc
lién quan tdi linh vyc chuyén mon hodc quan tim ctia minh. C6 thé trao ddi, kiém tra
va xac nhan thong tin, xtr 1y cac tinh hudng it gap va giai quyét van dé. - Co thé bay
t6 suy nghi vé nhimg chii dé vin héa, ¢ tinh triru twong nhu phim anh, 4m nhac.

Bac 4

- C6 thé giao tiép kha luu loat, ty nhién, duy tri quan hé v6i ngudi ban ngit ma
khong lam kho cho ca hai bén. Co thé giai trinh ¥ quan trong thong qua kinh nghiém
ca nhan, ly giai va duy tri quan diém mot cach rd rang véi nhiing 1ap ludn va minh
chung lién quan.

- Co thé sur dung ngdn ngir thanh thao, chinh xac va hiéu qua vé cac chu dé chung,
cac chu dé vé giai tri, nghé nghiép va hoc tap, tao ra moi lién két gilta cac y mot
cach ro rang.

- Co thé giao tiép mot cach ty nhién, st dung tot cau truc ngir phap va khong gip
kho khan khi dién dat phu hgp véi hoan cénh.

Bac S

- C6 thé thé hién ban than mdt cach trdi chdy, tu nhién va khong can phai qua nd luc.
Lam chd dugc von tir vung va c6d thé dé dang bién bdo trong nhitng tinh hudng
quanh co. Khong con phai tim kiém cach dién dat hay tim cach né tranh cau hoi.

Bac 6

- C6 thé sir dung thanh ngir, cac 16i noi thong tuc va y thire duoc cac nghia bong. Co
thé truyén dat nhitng sac thai ¥ nghia bang cach sir dung cac sic thai biéu cam chinh
xéac va hop 1y. C6 thé thay ddi cach didn dat mot cach troi chay dén muc nguoi dbi
thoai khong nhan ra diéu do.

2.2.6. Noi twong tac: Hoi thoai

Dac ta

- Co thé gidi thiéu, chao hoi va tam biét trong giao tiép co ban.




- C6 thé hoi tham tinh hinh ctia moi ngudi va phan hoi véi cac tin tic do.

Bac 2

- C6 thé xtr 1y cac giao tiép x4 hoi ngan nhung chua duy tri duoc hoi thoai theo cach
riéng cua minh.

- C6 thé sir dung cach chao hoi lich su, don gian thudong ngay.
- C6 thé moi, dé nghi, xin 161, cam on va tra 10i 16i moi, dé nghi va xin 16i.
- C6 thé noi diéu minh thich va khong thich.

- C6 thé tham gia nhimg hoi thoai ngin trong nhimng ngir canh quen thudc va vé
nhitng chu dé quan tam.

Bac 3

- C6 thé tham gia hoi thoai vé nhitng chi dé quen thudc ma khong can chuin bi
trudc, tuy nhién doi luc van con kho khan dé the hién chinh xac diéu minh muodn noi.
- Co thé hiéu nhitng 161 ndi truc tiép trong hoi thoai hang ngay mic du thinh thoang
van phai héi lai nhitng tir va cum tir cu thé.

- Co thé dién dat cam xuc va ung xu trudc nhitng cdm xuc nhu ngac nhién, vui,
buon, quan tam va tho o.

Bac 4

- C6 thé tham gia vao cac hoi thoai mo rong vé hau hét cc chu dé ngay ca trong moi
truong c6 nhiéu tiéng on.

- C6 thé duy tri hdi thoai véi nguoi ban nglr qua cach pha tro, dam tiéu, tréu nhau.

- C6 theé truyén dat cac mic dd cam xuc va lam ndi bat tdam quan trong cua kinh
nghiém cé nhan.

Bac S

- C6 the s dung ngdn ngr mot cach linh hoat va hiéu qua cho nhiing muyc dich xa
hoi, bao gdm céc biéu dat cam Xuc cach n01 bong gi6, nbi dua.

Bac 6

- C6 thé tro chuyén thoai mai vé cudc song ca nhan va xa hoi ma khéng bi can try
badi bat ky su han ché vé ngdn ngit nao.

2.2.7. Noi twong tac: Giao dich hang héa va dich vu

Biéc Pic ta

Bac1 - C6 thé thyc hién cac giao dich vé hang hoa va dich vu mot cach don gian.
- C6 thé xur 1y con s6, khdi lwong, chi phi va thoi gian.
- C6 thé yéu cau va cung cap hang héa va dich vu hiang ngay nhu goi an trong nha
hang.
- Co thé 1ay nhitng thong tin co ban vé hang héa va dich vu tai cac cira hang, buu
dién hodc ngan hang.

Bac 2 . . . . .
- Co theé cung cap va hiéu cac thong tin lién quan té1 s6 luong, con s, gia ca cho cac
hang hoa, dich vu.
- C6 thé xur 1y nhitng tinh hudng hang ngay khi di du lich nhu vé chd &, dn ubng va
mua sam.
- C6 thé xtr Iy hau hét cac tinh hudng phét sinh trong khi di du lich, t6 chirc cho

Bic 3 chuyén du lich nhu dt chd, lam gidy to v6i cac co quan cé thim quyén khi di du

ac

lich nudc ngoai.

- C6 thé xir 1y nhiing tinh hudng bt thudng & cic cira hang, buu dién, ngan hang vi




du nhu tra lai hang hodc khi€u nai v€ san pham.

- C6 thé giai thich mot vaAn dé phat sinh va 1am rd nguyén nhan dé nha cung cép dich
vu hodc khach hang phai nhugng bd.

- C6 thé sir dung ngdn ngir dé dam phan mot phuong 4n giai quyét mau thuan nhu vé
di lai, dich vy kém, trach nhi¢m boi thudng tai chinh cho nhirng ton that hodc trach
nhiém vé€ hang hoa, dich vu khong ding trong hop dong.

Bac4 - C6 thé phac thao mét kich ban dén bu, sir dung nhitng tir ngit thuyét phuc dé dat
duoc su hai 1ong va lam rd nhimg gidi han dbi véi bat ky su nhuong bd nao da
chuén bi san.

Bac5 |- NhuBac4.

Bac 6 | - Nhu Béc 4.

2.2.8. Noi twong tac: Phéng van va tra 10i phong van
Bac Pic ta

Bac 1 - C6 thé tra 10i phong van khong sir dung thanh ngir nhitng céu hoi tryc tiép don
gian voi toc do néi cham va rd rang vé thong tin ban than.

- C6 thé tra 16i va khang dinh quan diém cta minh bang dién ngdn don gian khi tra
101 phong van.

Bac 2 - C6 thé 1am cho ngudi phong van hiéu duge va trao do6i y kién, thong tin vé nhing
chu dé quen thudc, doi khi van can nhac lai cau hoi hodc tim cach dién dat dé hiéu
hon.

- C6 thé dua ra ¥ tudng trong khi phong van (vi du nhic téi moét chi dé méi) nhung
phu thudc vao viéc twong tac v6i nguoi phong van.
- Co thé sur dung nhirng cau hoi va tra loi da chuan bi trudc dé thyc hién cufc phong

Bac 3 van nhung van c6 kha nang dap img mot vai cau hoi ty phat khi phong van.

* - C6 thé cung cip thong tin cu thé duoc yéu cau trong budi phong van/tu van (vi du
nhu xin viéc) voi d§ chinh xac han ché.
- C6 thé tién hanh cudc phong van, kiém tra va xac nhan thong tin, mic du doi khi
phai yéu cau nhic lai.
-Cothé duaray tuéng, mo rong va phat trlen chu dé trong khi phong van néu c6 su
gitip d& hodc khuyén khich tir ngudi phong van.

Bac4 | .6 thé tién hanh mot cude phong van mot cach tréi chay va ¢ hiéu qua, xuit phat
mot cach ty nhién tir cac cdu hoi dd chuan bi sin, tiép ndi bang phan tra 1i sang tao,
tham do.

- C6 thé thé hién tot vai tro clia nguoi phong van va ngudi duge phong van, mo rong

Bac5 | vaphat trién chu dé dugc thao luan mot cach trdi chay ma khong can t6i bt ky sur
hd trg nao va c6 thé xtr 1y t6t nhitng phan ngoai chu dé.

Bace |- C(’) thé duy tri quan diém cua minh trong khi tham gia phong Yén, sap xép to chirc

: lai ndi dung trao d61 phu hop véi phong cach dién dat ctia nguoi ban x1r.
2.2.9. Phiat am va d¢ luu loat
Bac Dac ta
Bac 1 - Phat 4am 10 rang nhiing tir, cum tir va cach dién dat da duoc hoc.




- C6 thé sur dung cac phat ngdn rat ngin, biét lap, chii yéu 1a nhiing cdu tric da hoc
tuy van con ngap ngung dé€ tim cach dién dat.

Bac 2

- Phat Am 13 rang, twong ddi chinh xac nhom tir, cach dién dat va ciu ngin tuy ngudi
doi thoai d6i khi van phai yéu cau nhac lai.

- C6 thé 1am ngudi ddi thoai hiéu ¥ minh bang cach bd sung cac chi tiét nho, mic du
con ngdp ngung, cat ngan y va kho khan tim cach dién dat lai.

Bac 3

- Phat &m rd rang, dé& hiéu mic du doi luc giong van chua ty nhién va thinh thoang
con phat &m sai.

- C6 thé no6i dai ma van c6 thé hiéu dugce, mic di con kho khan dién dat lai vé céu
triic va tr vung, dac biét 1a khi néi dai va ty do.

Bac 4

- Phat am va ngtr di€u 1o rang, ty nhién.

- C6 thé giao tiép dé dang va twong ddi luu loat, ké ca véi cac doan noi dai va phirc
tap.

Bac 5

- Co thé thay d6i ngilr di€u va dat trong am cau chuan xac dé thé hién cac sac thai v
nghia tinh té.

- CO thé dién dat y minh mot cach trdi chay, ty nhién va gan nhu khong kho khan gi.
Chi mdt sO chu dé kho vé mat khai niém mai co6 thé can tré dugc mach dién dat troi
chay va tu nhién.

Bac 6

- Co thé thay do6i ngl diéu, nhip diéu va dat trong am cau chuan xac dé thé hién cac
sic thai y nghia tinh té.

- C6 thé dién dat v 1}11nh mot mach déli’m(f)t ’Cé.CI} tu nhién, dé dang va kpéng ngap
ngung. Chi ngung dé lua chon tir nglr dat nhat dé dién dat y minh hoac dé tim vi du
hay 101 giai thich phu hop.

2.2.10. D)

chuan xac va phu hgp vé mit ngon ngir xa hoi

Dac ta

- C6 thé sir dung mot s6 it cac cau tric ngir phap va mau cau da hoc.

- C6 thé stir dung cac nhom tur, cach dién dat lich sy don gidn nhat hang ngay, bao
gom: chao hoi, gidi thiéu, ndi xin moi, cdm on, xin 101, v.v...

Bac 2

- C6 thé sir dung mot s6 cach dién dat phu hop lién quan dén cac chii dé hang ngay.

- C6 thé giao tiép phu hop v6i vai va hoan canh giao tiép don gian trong gia dinh,
16p hoc, cong viéc thong thuong.

Bac 3

-Co thé~ str dung tot von tir vung/ngit phap cin ban nhung con gap kho khan khi cd
gang dién dat nhiing suy nghi phutrc tap hodc cac chu dé, tinh hudong khong quen
thudc.

- C6 thé giao tiép trong nhiéu tinh hubng thong thuong, sir dung ngdn ngir phii hop.

- Y thitc dugc cac phép lich su va c¢6 cach tng xtr pht hop theo vai va tinh huéng
giao tiép hang ngay ¢ truong va noi lam viéc.

Bac 4

- C6 thé str dung twong d6i chinh x4c tir vung, cau tric ngit phép trong giao tiép tuy
doi khi van can ho trg lua chon tir nglt phu hop.

- C6 thé dién dat y mot cach tu tin, ro rang va lich sy bang ngon ngu trang trong

cling nhu thong tuc, phit hop véi vai, d6i tugng va hoan canh giao tiép.




- C6 thé sur dung chinh xdc, tu tin va hi€u qua cach phat am, tir vung va cAu trac ngir
phap trong giao ti€p tuy nhién doi khi van phai ngirng cau, chuyén y va tim cach
dién dat khac.

Bac 5 . ) x .

) - Co thé nhan dién dugc nhicu cach dién dat kiéu thanh nglr hodc thong tuc, cam
nhan dugc nhitng thay do6i vé cach giao ti€p, tuy nhién doi khi van phai hoi lai cac
chi tiét, dac biét khi nghe giong khong quen.

- C6 thé str dung chinh xac, phu hop va hiéu qua cach phat am, tir vung va cau tric
ngit phap trong giao ti€p.
- St dung thanh thao cac cach dién dat kiéu thanh nglt hodc thong tuc véi nhan thue
r0 vé cac tang nghia.

Bac 6 - Cam thy dugc tron ven cac tac dong v& mat ngon ngir-xa hoi va van hoa-xa hoi cua

ngodn ngit do ngudi ban ngir str dung va co thé d6i dap lai mot cach phu hop.

- C6 thé dong vai tro cau ndi mot cach 6 hiéu qua gitra nguoi sir dung ngoai ngir va
ngudi st dung tiéng me dé, y thirc dugc nhing khac biét vé mat vin hoa-xa hoi va
ngon nglr-van hoa.

2.2.11. Mirc do hoan thanh nhiém vu bai thi

Bac Dac ta
Bac1 |- Co thé chi hoan thanh mét s6 it phan don gian nhat ciia nhiém vy bai thi (tra 10
cac goi y don gian) & murc rat han ché; phan 16n céc cau tra 10i c¢6 thé khong phu
hop, mo hd hodc bi bo qua (c6 thé do khong hiéu vin ban).
- Chi hoan thanh phan don gian nhét ctia nhiém vu bai thi (tra 10i cac goi y don
Bac 2 gian) & muc rat han ché; phan 16n cac cdu tra 10i ¢6 thé khong phu hop, mo ho hoic
bi bo qua (c6 thé do khong hiéu vin ban).
Bic 3 - Hoan thanh phén l('rr} nhiém vu bai thi & mL'ISC han ché; m@t sO cau tra 10 co thé
: khong phu hop, mo ho hodc bi bdé qua (c6 thé do khdng hi€u van ban).
Bac 4 - Hoan thanh vira di nhiém vu bai thi;‘phﬁn 16n cac cau tré loi phu hop nhung mot
: s0 it c6 thé khong phu hop hodc mo ho (c6 thé do khong hi€u van ban).
Bac 5 - Hoan thanh t6t nhiém vu bai thi; cac ciu tra 1oi phan 16n 13 phi hop.
Bic 6 - Hoan thanh nhiém vu bai thi mdt cach hiéu qua; cac cau tra 161 thuong xuyén phu

hop.

2.3. Mo ta ky nang doc

2.3.1. Pic ta tong quat cho k¥ niing doc

Bac Dac ta
Biac1 |- Co thé hiéu cic doan vin ban rat ngan va don gian vé cac chii dé da hoc nhu ban
than, gia dinh, truong 16p, ban bé v.v...
Bic 2 -Co Ehé hiéu cac doan van ban ngén va don gian Yé cac van (?é quen ‘Ehu(f)c va cu the,
: c6 theé st dung nhirng tr thuong gap trong cong vi¢c hodc do1 song hang ngay.
Bac 3 - C6 thé doc hiéu cac \ién ban chira dung thong tin rd rang vé cac chii dé lién quan
: dén chuyén nganh va linh vuc yéu thich, quan tam cua minh.
- C6 thé doc mot cach twong d6i ddc 1ap, ¢ kha ning diéu chinh cach doc va toc do
Biac4 | doc theo timg dang van ban va muc dich doc ciing nhu sir dung cac ngudn tham

khao phu hgp moét cach c6 chon lgoc. Co6 mét lugng 16n tir vung chu dong phuc vu




qua trinh doc nhung c6 thé van con gip kho khin véi cac thanh ngir it xuat hién.

- C6 thé hiéu chi tiét cac van ban dai, phtrc tap, ké ca cac van ban khong thudc linh

BacS vuc chuyén mon ciia minh, voi diéu kién duge doc lai cac doan kho.
-Co thé hiéu, lya chon va st dung c6 phé phan | hau hét cac thé loai vin ban, bao
gdm cac vin ban triru twong, phirc tap vé mit ciu trac, hay cdc tac phim van hoc va
Bac 6 | phivan hoc.

- C6 thé hiéu duge nhiéu loai van ban dai va phtrc tap, cam thu dugc nhiing nét khac
biét nho gilra cac van phong, gilra nghia den va nghia bong.

2.3.2. Poc lay thong tin va lap ludn

Bac

Dac ta

Bac 1

- C6 thé hiéu so bd ndi dung ctia cac van ban don gidn, quen thudc hodc cac doan mo
ta ngan, dac bié¢t 1a khi c6 minh hoa kém theo.

Bac 2

- C6 thé xac dinh duogc thong tin cu thé trong cac van ban don gian nhu thu tir, to
thong tin va cac bai bdo ngan mo ta sy kién.

Bac 3

- C6 thé xé4c dinh céc két luan chinh trong cac van ban nghi luin c6 st dung cac tin
hiéu ngon ngilr 10 rang.

C6 thé nhan dién mach 1ap luan cia van ban dang doc, du khong nhat thiét phai that
chi tiét.

Bac 4

- C6 thé hi€u cac bai bao va cac bao cdo li€n quan dén céc van dé thoi sy, trong do tac
gia thé hién 1ap truong hodc quan diém cu thé.

Bac 5

- C6 thé hiéu tu0’ng tan nhiéu loai van ban dai, phirc tap thuong gap trong doi song xa
hoi, trong mdi trudng cong viéc hay hoc thuét, xac dinh duoc cac chi tiét tinh té nhur
thai d6 hay ¥ kién an y hoic rd rang.

Bac 6

- Nhu Bac 5.

2.3.3. Dgc tim thong tin

Bac

Dic ti

Bac 1

- C6 thé nhan dién cac tén riéng, cac tur quen thudc, cac cum tur co ban nhat trén céac
ghi cht don gidn, thuong gap trong céc tinh hudng giao ti€p hang ngay.

Bac 2

- C6 thé tim dugc cac thong tin cu thé, d& doan trude trong cac vin ban don gian
thuong gép hang ngay nhu quang céo, thuc don, danh muc tham khdo va thoi gian
bicu.

- C6 thé dinh vi thong tin cu thé trong cac danh sach va tim dugc théng tin mong
muon (vi du: st dung danh ba dién thoai dé tim ra s6 di¢n thoai mot loai hinh dich
vu nao do).

- C6 thé hiéu dugc cic bién bao, théng bao trong cac tinh hudng hang ngay ¢ noi
cong cong (trén duong phd, trong nha hang, ga tau hoa...) hay ¢ noi lam viéc, vi du
bién chi duong, bién huong dan, bién canh bao nguy hiém.

Bac 3

- C6 thé tim thay va hiéu cac thong tin lién quan trong cc vin ban sir dung hang
ngay nhu thu tur, to thong tin va cdc cong van ngan.

Bac 4

- C6 thé doc ludt nhanh cac van ban dai va phire tap dé dinh vi duoc cac thong tin
hitu ich.

- C6 thé nhanh chong xac dinh ndi dung va mirc d6 hiru ich cta cac bai bao va cac




ban bao cdo lién quan dén nhiéu loai chu dé chuyén mén dé quyét dinh xem c6 nén

doc k¥ hon hay khong.

Bac5 |- NhuBac4.

Bac 6 |- Nhu Bac 4.

2.3.4. Doc van ban giao dich

Bac Dic ta

Bac 1 - C6 thé hiéu cac thong diép ngan, don gian trén buu thiép.
- C6 thé di theo cac ban chi din dudng ngin, don gian (vi dy: di tir X t6i Y).
- C6 thé hiéu céc loai thu tir va van ban dién tir co ban (thu hdi dap, don dat hang,
thu xac nhan, v.v...) vé cac chu dé quen thudc.
- C6 thé hiéu céc loai thu tir c4 nhan ngén gon, don gian.

Béc2 - C6 thé hiéu cac quy dinh, vi du quy dinh vé an toan, khi dugc dién dat béng ngon
nglr don gian.

- C6 thé hiéu cac huéng dan st dung don gian cho cac thiét bi trong doi séng hang

ngay nhu dién thoai cong cong.

- C6 thé hiéu cac doan mo ta sy kién, cam xuc va 161 chuc trong cac thu tir cd nhan
A du de dap lai cho nguoi vieét.

Bac3 r A A s . X AL x s At bi
- C6 thé hiéu cac hudng dan str dung dugc viet ro rang, mach lac cho mot thiét bi cu
the.

- C6 thé doc thu tir lién quan dén s& thich cia minh va dé dang nam bat duoc y
nghia cot yeu.

Bac4 - C6 thé hiéu cac ban hudng dan dai, phirc tap trong linh vuc chuyén mon cua minh,
bao gom céc chi tiet vé di€u kién va canh bao, vdi dicu kién dugce doc lai cac doan
Kho.

- C6 thé hiéu cac loai thu tir, tuy nhién d61 luc phai st dung tur dién.
Bacs |- CO the hiéu twong tan cdc ban huéng dan dai, phirc tap vé mdt loai may moc hay
) quy trinh moi, ké ca khong lién quan dén linh vuc chuyén mén ciia minh, tuy nhién
van can doc lai cac doan kho.
Bic 6 - Nhu Béc 5.
2.3.5. Poc xir ly van ban

Bac Pic ta

Bac 1 - C6 thé viét lai cac tir don va cac van ban ngan dugc trinh bay & dang in chuan.

Bac 2 - C6 thé nhén ra va tai hién cac tir va cum tir hodc cac cau ngan tr mot van ban.

ac
- C6 thé sao chep cac vin ban ngin du’orc trinh bay dang in hoic viét tay.
- C6 thé d6i chiéu cac doan thong tin ngan tir mot s6 nguon va viét tom tat ndi dung,

Bic 3 -Co the dién dat lai cac doan van ban ngan theo cach don gian, sit dung cach dung
tir va cdu tric tir ctia vin ban goc
- C6 thé tom tat nhiéu loai van ban thuc té va hu cau, c6 thé dua ra nhan dinh, thao

Bac 4 | luan veé cic quan diém doi 1ap va cac chu dé chinh.

- C6 thé tom tat cac doan trich tir bdo chi, cac doan phong van hodc céc loai tai li€u co




bao ham y kién, 13p luan va thao luan.

Bac5 |- Co thé tom tat cac doan van ban dai, kho.
Bac 6 -Co thé tom :[ét thong tin tir cac ngudn khac nhau, 1ap luin va dan ching dé trinh
: bay lai van dé mdt cach mach lac.
2.4. M ta k¥ ning viét

2.4.1. Dic ta tong quat cho ky niing viét san sinh

Bac Pac ta
Bac 1 - C6 thé viét nhirng cum tur, cau nga"m vé ban than, gia dinh, truong 16p, noi lam viéc.
Bic 2 - C6 thé viét cac ménh dé, cau don gian va ndi voi nhau béng cac lién tir nhu: va,
: nhung, vi.
Bac3 |- C6 thé viét bai don gian, co j[inh lién két yé cac chu dé quen thpéc hoac moi quan
: tam ca nhan bang cach két ndi cac thanh t6 don 1ap thanh bai viét c6 cau tric.
Bicd |- Co thé viét bai chi tiét, rd rang vé ‘nhiéu cha dé quan tdm khac nhau, dwa ra nhiing
: thong tin va 1ap ludn tr mdt s6 ngudn khac nhau.
- C6 thé viét bai chi tiét, 16 rang, bo cuc chit ch& vé cac chu dé phirc tap, lam noi bat
Bic S | nhig y quan trong, mé rong 1ap ludn va quan diém h tro cho bai viét voi cac bang
chimg, vi du cu thé va tom tit dan dén két luan phu hop.
- C6 thé viét bai rd rang, troi chdy, bo cuc chit chg, chi tiét v6i van phong phi hop
Bic 6 | va céu trac logic, gitp cho doc gia c6 thé thdy dugc nhitng diém quan trong trong
bai viét.
2.4.2. Viét san sinh: Viét sang tao
Bac Dac ta
Bac 1 - C6 thé viét nhitng cum tir, cdu don gian vé ban than va nhitng ngudi trong tudng
tuong, noi séng va cong vi¢e cua ho.
- C6 thé viét nhitng cum tir hay nhimg cau don gian vé gia dinh, diéu kién song, qua
Bac 2 trinh hoc tap va cong viéc hién tai.
- C6 thé viét tiéu sir gia tuong mot cach ngin gon.
- C6 thé miéu ta chi tiét, dé hiéu vé nhitng chu dé quen thudc trong linh vuc quan
tam.
X - C6 thé viét vé cac trai nghiém, miéu ta cam giac va phan tng trong mot bai viét
Bac3 | don gian, c6 tinh lién két.
- C6 thé miéu ta mot su kién, mot chuyén di gan day (that hoic gia tudng).
- C6 thé viét ké lai mot cau chuyén.
- C6 thé miéu ta rd rang, chi tiét vé cac sy kién hay nhitng trai nghiém that hoic gia
tuong, thé hién duge mdi lién hé giira cac ¥ trong mot bai viét c6 lién két chat chd
Ba theo cach hanh vin cho thé loai ¢ lién quan.
ac4
- C6 thé miéu ta rd rang, chi tiét vé nhitng chi dé thudc mdi quan tdm ca nhén.
- C6 thé viét bai nhan xét v& mot bo phim, mot cudn sach hodc mot vo kich.
Bacs |- C6 thé viét nhitng bai vin miéu ta va bai vin sang tao rd rang, chi tiét v4i cau triic

chat ché, vdi van phong tu tin, ca tinh, tu nhién, phu hop véi doc gia.

Bac 6

- C¢ thé viét nhitng bai van mié€u ta kinh nghiém va nhiing cdu chuyén mét cach ro




rang, ranh mach, y t& phong pht va 16i cudn, vin phong phi hop vai thé loai da lya
chon.

2.4.3. Viét

san sinh: Viét bao cdo va tiéu luan

Dac ta

- Khong co6 déc ta tuong tng.

- Khong c6 dic ta twong Gng.

Bac 3

- C6 thé viét nhitng bai luan don gian, ngin gon vé cac chii dé thudc mdi quan tim
ca nhan.

- C6 thé tom tit bao cdo va trinh bay y kién vé nhimg thong tin thyc té ma ngudi viét
tich luy dugc vé nhitng van dé quen thudc cé thé xay ra hang ngay.

- C6 thé viét nhitng bao céo rat ngin gon v6i dinh dang chuén, cung cip nhirng
thong tin thuc t€ va néu 1y do cho nhirng kién nghi dua ra trong bao cao.

Bac 4

- C6 thé viét mot bai luan hodc mot bao céo, phat trién cac 1ap ludn mot cach hé
thong, néu bat dugc nhitng y chinh va c6 nhiing minh hoa phu hop.

- C6 thé danh gia cac ¥ kién khac nhau va cac giai phap cho mot van dé.

- C6 thé viét mot bai luan hodc mot bao céo phat trién mot 1ap luan nao do, néu ly do
tan thanh hay phan doi mét quan diém nao d6 va giai thich nhirng wu di€ém va nhugc
diém cua céc giai phép khac nhau.

- C6 thé tong hop thong tin va 1ap luan tir nhiéu ngudn khac nhau.

Bac 5

- C6 thé viét nhiing bai binh ludn rd rang, cau triic chat ché vé nhiing chu dé phuc
tap, nhan manh nhitng di€ém quan trong noi bat c6 lién quan.

- C6 thé viét trién khai y va bdo v€ quan di€ém ctia minh véi d¢ dai nhat dinh, vai cac
y kién, 1ap ludn va cac minh ching cy thé.

Bac 6

- C6 thé viét cac bao 4o, bai bao hogc bai luan phue tap mét cach r6 rang, ranh
mach, y tir d01 dao vé mot van dé nao d6 hoic dua ra nhitng dénh gia sic bén vé
nhitng d¢ xuét, hay binh luan céc tic pham vin hoc.

- C6 thé dua ra nhirng cdu tric logic pht hop va hiéu qua gitip nguoi doc thiy dugc
nhiing ¥ quan trong.

2.4.4. Viét

twong tac: Pic ti tong quat cho ki ning viét twong tac

Bac

Dac ta

Bac 1

- C6 thé yéu cau hodc cung cap thong tin c nhan bang vin ban.

Béc 2

- C6 thé viét nhting ghi chu ngén, su dung biéu mau vé nhiing van dé thudc linh vuc
quan tam.

Bac 3

- C6 thé truyén dat thong tin, ¥ kién vé nhiing chu dé cu thé cling nhu triru tuong,
kiém tra thong tin, hdi va giai thich van dé mot cach hop 1y.

- C6 thé viét thu ca nhén, Vlet cac ghi chu dé hoi hoic truyén dat nhing thong tin
don gidn lién  quan truc tiép, giai quyét nhitng diém duoc cho 13 quan trong.

Bac 4

- Co thé truyen dat tin tic, dién dat quan di€ém mot cach hi¢u qua dudi hinh thic viét
va lién két tin tlrc, quan diém ctia nguoi Khac.

Bac 5

- Co the thé hién ban than rd rang va chinh xac, lién két nguoi doi thoai mot cach

linh hoat va hi€u qua.




| Béc6 |- NhuBics.
2.4.5. Viét twong tac: Thu tir giao dich
Bac Pac ta
Bic1 |- Co thé viét, dap 10i mot buu thiép, dién cac bang, biéu mau don gian.
Bac 2 - C6 thé viét nhitng thu ca nhan don gian dé cam on hoic xin 13i.
- C6 thé viét thu ca nhan mo ta chi tiét kinh nghiém, cam xtc, su kién.
Bac3 |- Co thé viét thu tir giao dich nham cung cip thong tin ca nhan, trinh bay suy nghi ve
) nhitng chu dé lién quan dén cong viéc, hoc tap va cac chu dé vé van hoa, am nhac,
phim anh.
N - C6 thé viét thu tir giao dich véi cac mirc d§ cam xuc va thai do, néu dugc y kién ca
Bac 4 R T x 1 A X iAo .2 , A
: nhan, trd 101 va binh ludn vé y ki€n va quan diém cua ngudi nhan thu.
- C6 thé thé hién ban than rd rang va chinh x4c trong cac thu tin c4 nhan, sir dung
Bac5 | ngdn ngit linh hoat va hiéu qua, bao gom thé hién céc cung bac cam xiic, cach noi
bong gid va bong dua.
Bac 6 - Nhu Béc 5.
2.4.6. Viét twong tac: Ghi chép, nhin tin, dién biéu miu
Bic Pac ta
Bac 1 - C6 thé viét va dlen céc con s0, ngay thang, tén riéng, qudc tich, dia chi, tudi, ngay
sinh khi dén mot qudc gia, vi du: dlen vao mdt mau ding ky khéch san.
- C6 thé hiéu dugc nhiing tin nhan ngan, don gian.
Bac 2 - C6 thé viét cac tin nhian ngan, don gian lién quan téi nhimg van dé thudc linh vuc
guan tam.
- C6 thé viét cac ghi chu truyén dat thong tin don gian vé nhimg ndi dung lién quan
) to1 ban be, nhan vién dich vy, gido vién va nhiing ngudi thuong gép trong cudc song
Bac3 | hing ngay, 1am rd duge céc diém quan trong trong tin nhin.
- C6 thé hiéu céc tin nhan ¢6 noi dung yéu cau hodc giai thich van de.
Biac4 |- Nhu Béc 3.
Bic5 |- Nhu Bac 3.
Bic 6 |- Nhu Bac 3.
2.4.7. Xir ly van ban
Béc Pic ta
Bac1 |- Co thé chép lai nhimg tir don hay vin ban ngin duoc trinh by dudi dang in chuan.
- C6 thé Iya chon va tai tao nhitng tir, cum tir quan trong, hay nhitng cu ngan tir mot
Bac2 | doan vin ngan trong kha nang va kinh nghiém giéi han ctia ban than. C6 thé chép lai
nhing doan vin ban ngan.
- C6 thé tap hop thong tin ngan tir mot vai ngudn va tom tat lai nhimg thong tin d6
Bac 3 | cho ngudi khac. C6 thé dién dat lai nhitng doan vin theo 16i don gian, sir dung cach
hanh vin va trinh tu nhu trong van ban gdc.
- C6 thé tém tat cac loai van ban thuc té hay gia tudng, nhan xét, thao luén va ddi
Bac 4 chiéu nhimg quan diém }(héc nhau va cac chu diém chinh. C6 thé tom té}t nhiing doan
: trich tir cdc nguon nhu tin tre, phdng van, hay tu li¢u c¢6 nhiing quan diém, tranh luén
hay thao luan. C6 thé tom tat cdt truyén hay trinh tu cic sy kién trong mot bo phim




hay mét vo kich.

Bac 5

- C6 thé tém tat cac van ban dai va kho.

Bac 6

- C6 thé tom tat thong tin tir nhleu nguon khac nhau, qua do thé hién kha nang tai cau
trac nhitng tranh ludn va bai viét mot cach mach lac vé két qua tong thé.

2.4.8. Tiéu chi ngon ngir chung

Bac

Dac ta

Bac 1

- C6 kién thirc co ban vé cach dien dat don gian cac thong tin cd nhan va nhu cau cu
the.

Bac 2

- C6 von ngdn ngit co ban dé xir Iy cac tinh hudng hang ngay véi ndi dung c6 thé doan
trude, méc du nguoi viét van phai diéu chinh ndi dung thong diép va tim tur. Co thé
dién dat ngan gon nhimg nhu cau don gian trong sinh hoat hang ngay cu thé nhu thong
tin ca nhén, théi quen hang ngdy, mong mudn, nhu cau hoi thong tin. C6 thé st dung
nhiing kiéu cau don gian, nhiing doan ngir, cum tir ngén duoc ghi nhd, nhitng mé thirc
giao tiép dé dién dat vé ban than, vé nguoi khac, cong viée, dia danh, vat s¢ hitu v.v...
C6 von tir han ché gdm nhitng cym tir ngan dugc ghi nhd vé nhing tinh huéng cap
thiét c6 thé doan trudc; trong nhung tinh hudng khong quen thudc, van thuong xay ra
nhitng hleu nham va gian doan giao tiép.

Bac 3

- C6 du von tir dé c6 thé miéu ta nhitng tinh huéng khong thé doan trudc, giai thich cac
diém chinh ctia van dé véi do chinh xac hop 1y va thé hién nhing suy nghi vé cac chu
dé mang tinh triru twong hay van héa nhu am nhac, dién anh. C6 du von tir vung dé
dién dat mong mubn ban than véi mot chut do dy hay viét long vong vé cac chi dé nhu
gia dinh, s¢ thich, dam mé, cong vi€e, du lich, cac su kién dang dién ra, nhung do gidi
han vé mit tir vung nén doi chd viét 1ap va thé hién kho khan trong cach trinh bay.

Bac 4

- C6 thé dién dat vé ban than mot cach 1o rang, it co dau hiéu vé gidi han diéu nguoi
viét mudn dién dat. C6 du von tir dé co thé miéu ta mot cach 13 rang, bay té quan diém
va trién khai lap ludn ma khong thdy c6 déu hiéu phai tim tir, thé hién kha ning sir
dung mot vai kiéu cau phirc tap dé dién dat.

Bac 5

- C6 thé Iwa chon cach trinh bay phu hop tir mot von tir rong dé dlen dat ban than mot
céch r6 rang ma khong c6 dau hiéu vé sy gidi han didu ngucn viét mudn dién dat.

Bac 6

- C6 thé sir dung ngdn ngit & pham vi rong, c6 kha ning kiém soat ngdn tir mot cach
nhat quén dé dién dat suy nghi chinh xac, nhan manh, khu biét va loai bo nhitng yéu to
to1 nghia. Khong c6 dau hi€u veé sy gioi han di€u nguoi viét muodn dien dat.

2.4.9. Pham vi tir vung

Béc Dac ta

Bac - C6 von tir co ban gém cac tir, cum tir don 1€ thudc cac tinh huéng cu thé.

Bic 2 | - C6 dii von tir dé thuc hién cic giao dich thuong nhat lién quan dén céc tinh hudng va
chu dé quen thudc. Co du von tir dé dién dat nhitng nhu cau giao tiép co ban va dé xir
1y nhitng nhu ciu tdi gian.

Bic 3 |- C6 dii von tir dé dién dat ban than, tuy con vong vo, vé hau hét cac chu dé lién quan
doi séng hiang ngay nhu gia dinh, théi quen, sé thich, cong viéc, du lich va céac su kién
dang dién ra.

Bac4 |- Co von tir rong vé cac van dé lién quan téi linh vuc ciia nguoi s dung ngén ngir va

hau hét cac chi dé chung. C6 kha ning hanh van da dang nhdm tranh 1p tir thuong
xuyén, nhung do von tir van con thi€u nén khi dién dat van con ngdp ngung, dai dong.




Bac 5

- Thong thao mot luong tir vung 16n, co thé cho phép lap day nhitng khoang tréng bang
cach sir dung nhitng 161 ndi giai thich dai dong, phai tim kiém tur thich hgp hoac dung
cac 101 n6i lang trdnh. Thong thao cidc cum tir mang tinh thanh ngit va tir ngir thong tuc.

Bac 6

- Thong thao mét lwong tir vung rat 1on bao gdm cac cum tir mang tinh thanh ngr, tir
ngtr thong tuc, nhan biét dugc mirc d y nghia biéu cam.

2.4.10. Kiém sot tir vung

Bac Pac ta

Bac 1 [ - Khong co dic ta tuong ing.

Bac 2 | - C6 khd ndng kiém soat dugc von tur hep thudc cac nhu cAu cu thé héng ngay.

Bic3 | - Kiém soat tot lugng tir vung & trinh do so cap. Tuy vay van c6 nhiing 15i 16n khi dién
dat nhirng ¥ nghi phtic tap hay nhiing chi dé va tinh hudng khong quen thudc.

Béic 4 | - Mirc do chinh x4c trong viéc sir dung tir nhin chung 1a cao. Tuy déi chd con gay hiéu
nham va su lya chon tir con chua chinh xé4c, nhung diéu d6 khong lam can tré qua trinh
giao tiép.

Bic 5 | - Doi khi c6 nhitng khiém khuyét nho nhung khong c6 nhiing 16i nghiém trong trong
vi€c stir dung tur.

Béc 6 | - Str dung tir luon chinh xéc va thich hop.

2.4.11. Po chinh xéc vé ngir phap
Bac Dac ta

Bic 1 | - Chi dung dugc mot cach han ché mét sb cau tric ngit phap va mau cau don gian
trong von ngit phap da duoc hoc.

Bic 2 | - St dung chinh x4c mét s6 cau trac don gian nhung van mac cac 16i co ban mot cach
hé théng nhu ¢6 thién hudng nham 1an giita cac thi, khong str dung dang thich hop cua
dong tur voi chu ngir. Tuy nhién, nguoi s dung van thé hién duoc rd rang ¥ minh
mudn truyen dat.

Bic 3 | - Giao tiép dugc mot cach kha chinh xdc trong nhirng ngir canh quen thudc; nhin
chung, ¢ kha nang kiém soét tot mic du con cd sy anh huong dang ké cua tiéng me
de. Co thé con mac 16i, nhung ngudi sir dung van thé hién dugc 16 rang y minh mubn
truyen dat. Str dung dugc mot cach kha chinh x4c nhitng mau cau thuong dung lién
quan t6i nhimg tinh hudng quen thudc.

Bic 4 | - Kiém soat ngit phap tot, doi khi cling c6 nhing 16i nho trong cau tric cdu nhung hiém
khi xay ra va khi nhin lai thi c6 thé sira dugc ngay. Khong mic 15i gay ra su hiéu 1am.

Bic 5 | - Ludn duy tri do chinh x4c ngir phép cao, hiém khi mac 16i ma néu c6 thi ciing kho
phat hién.

Bic 6 | - Ludn duy tri viéc kiém soat vé ngit phap doi voi nhiing cau tric ngdn ngir phirc tap

ngay ca khi phai cht ¥ dén nhiing diéu khac nhu chuan bi cho phén tiép theo hoic theo
ddi phén tng ctia nhitng ngudi khac.

2.4.12. D) chinh x4c vé chinh ta

Bac Pac ta
Bac 1 | - Co thé chép lai cac tir va cadc cum tir ngan, quen thudc nhu cac bién hiéu hoac cac 101
chi dan don gian, tén cac vat dung hing ngay, tén cac cura hiéu va cac cum tu thuong
xuyén sir dung. C6 thé viét diing chinh ta dia chi, qudc tich va cic thong tin ¢ nhan
khac.
Bac 2 |- Co thé chép cac cAu ngan vé cac chu dé hang ngdy, vi du cic cau chi duong. C6 thé




viét chinh xac 4m tiét ctia cac tir ngan (khong nhét thiét chuan muc tuyét d6i) san co
trong von tir khau ngit ctia ngudi hoc.

Bac3 | - Cothe viét dugec mot doan van nhin chung la dé hiéu tir dau toi cudi véi chir viét, dau
cau va b cuc chinh xac dé nguoi doc co thé theo ddi.

Bac4 |[-Co thé viét dugc mot doan van rd rang, dé hiéu theo dung cac ti€u chi vé phan doan
va bd cuc chuin cua mot doan van. Co thé st dung chit viét va diu cau tuong ddi chinh
x4c nhung van con diu hiéu bi anh hudng tiéng me de.

Bic5 | - B6 cuc, phan doan va sir dung dau ciu thong nhat va hop 1y. Viét dung chinh ta
nhung d6i chd con 16i nhd do khong tap trung.

Bic 6 | - Viét khong c6 10i chinh ta.

V. Bang tu danh gia nang luc ngoai ngir

Dé ngudi hoc o thé tu danh gid ning luc ngoai ngir cua minh trén co s6' do lap ké hoach va xay
dung 1@ trinh, phuong phap hoc tip va tu hoc dé dat duogc trinh d§ theo quy dinh, KNLNNVN
cung cap Bang tu danh gia nang luc nhu sau:

Bac K§ ning tiép nhan Ky ning twong tac Ky ning san sinh
Nghe Poc Noi twong | Viét twong | Néisan sinh [  Viét san
tac tac sinh
Bac | Toicothe |Toicothé | Toéicothé | Toicdthe | Toico thé sir | Toi co the
1 | nhan biét nhan dién hoi va tra 1oi | viét buu dung cac viét dugc
duoc cac tir | cac tir, nhom | cac cAu hoi | thiép don cum tur va nhirng cum
vanhém tr | tr quen don gian vé | gian va ngan | cau don gian | tir hodc
quen thudc thudc va cac | cac chu dé gon, vi du dé noi vé cac nhitng cau
vé ban than, | cau don gian | quen thudc | viét buu cha dé quen | don gian.
gia dinh va | lién quan vé ban than, | thiép véky | thudc vé ban
moi truong | dén ban gia dinh, nha | nghi ciia ban | than, gia
song xung thén, gia truong khi than. Toi co | dinh, nha
quanh tdi khi | dinh va moi | nguoi khac | thé dién biéu | truong.
moi nguoi truong xung | néi cham, rd | miu voi cac
n6i cham va | quanh gan rang va d6i | thong sb ca
ré rang. giii voi t6i. | khinhdc lai | nhén, vi du
T6i ¢ thé dé giup toi | dién tén,
hiéu cac van | thé hién diéu quéc tich,
ban rit ngan | mudn noi. dia chi vao
va don gian biéu dit
trén quang phong khéch
cao, thong san.
bao.
Bac | Toicothe |TOicothe |Toicothé | Toicodthe | Toico thé sir | Toi co the
2 hiéu dugc hiéu cac cum | giao tiép viét tin nhan | dung cac viét mot sd
cac nhom tr | tir va cac tr | duoc trong don gian, cum tir va cum tur hoac
va tir vung ngit thwong | céc tinh ngén gon Cac cau da cau don gian
thuong ding | gip vé cac hubng don thudc pham | hoc @& moé ta | ndi véi nhau
vé nhiing linh vyc lién | gian hing vi nhu cau mot cach bang nhing
chu dé lién quan truc ngay vé ban | cap thiét. T6i | don gian v& | lién tir don
quan tryc tiép dén t6i | than, gia c6 thé viét gia dinh t61 | gidn nhu: va,




tiép nhu gia | (vi du: cac dinh, nha mat 14 thu ¢4 | va nhiing nhung, boi
dinh, mua thong tin co | trudng, noi | nhan rat don | ngudi khac; | vi.
sim, noi 6, | ban lién t6i sinh gian, vidu | vé diéu kién
nghé nghiép. | quan téi ca séng. Téicod | thucamon. | sbng, qua
Toi c6 thi nhan va gia th,é thye hi¢n trinh hoc tap
hiéu duoc < dinh, mua cac giao tiép va cong vigc
oCcy P . o A T
chinh trong sam, dia ly don gian h{e;n tai hoqc
A dia phuong, | quen thudc gan day nhat
cac théng N N Y s
bio nedn vige lam). nhung khong cua toi.
gan, nr g A :
don gidn va Tgl C(’) th? duy tri Ad'uc_rc
~ hiéu y chinh | cudc hoi
rd rang. A/ :
cua cac van | thoai.
ban ngin
gon, rd rang,
don gian.
Bic | Toicothé |Toicothé | Toéicothe |Toicothé | Toéicothe | Toico thé
3 hiéu dugc y | hiéu cac y giao tiép viét bai don | két ndi don | viét mot bai
chinh cua chinh cua dugc khong | gidn co6 tinh | gidn céc don gian c6
bai noi vé cac van ban | can chuan bi | lién két vé nhém tir d& | bd cuc vé
céc van dé chudn mue, | vé cac chu nhting chu thuat lai mot | mot cha dé
quen thudc 13 rang vé dé quen dé quen cau chuyén, | quen thudc
thuong gép cac van dé thudc héng thugc hay su kién, mo | hoac quan
trong truong | quen thude ngay lién mbi quan udc va hy tam.
10p, giai tri | thuong gdgp | quan dén sd | thm ca nhan. | vong. T6i co
va céng viéc | trong cong thich ca T6i ¢ thé thé dua ra ly
su dung viéc, hoc tap. | nhan, cudc viét thu mo | do va giai
ngon nglr T6i 6 the song hodc ta trai thich vé
chuén muc, | hiéu dugc thoi su héng nghiém hodc | quan diém,
rd rang. TOi | cac su kién, | ngay (vidu: | cam nhan ké hoach cua
c6 thé hiéu cam xuc, gia dinh, s | cta ban than. | téi. Toi cd
dugc y chinh | mong udce thich, céng thé ké lai cau
cac chuong | quacécthu | viéc, du lich chuyén don
trinh phét trao ddi c4 va cac su gian vé mot
thanh hay nhan. kién dang cubn sach
truyén hinh dién ra). hoic bo
vé cac van phim va bay
dé thoi sy to suy nghi
hodc cac chu cua minh.
dé t6i quan
tam khi bai
noi tuong
ddi cham va
rd rang.
Bac | Toi co thé Toi co thé Toi c6 the Toi co thé Toi c6 the Toi co the
4 | hiéu dugc hiéu cac bai | giao tiép viét thu n6i | trinh bay viét mot bai
cac phat biéu | viét, bio cao | twong ddi 1én tAm quan | mot cach rd | viét vé cac




hay bai

lién quan

troi chay, tu

trong cua su

rang, chi tiét

van dé khac

giang dai, dén cac van | nhién véi kién hoac vé nhiéu loai | nhau thudc
theo ddi va | de thoi cugc | nguoi ban trai nghiém | chudélién | moi quan
hiéu duoc ma nguoi ngir. doi voiban | quan dén tam cé nhan.
cac lap luan | vict bay td Toi ¢6 the than. linh vuc té61 | Toi c6 the
phuc tap v6i | quan diém . quan tam. viet mot bai
L X A . chu dong N X R
chu de toi cua minh. tham gia Toi co the luan hay mot
quan tam T6i 6 thé s oA A giai thich béo céo
C 2, .. | thao luan vé N N
hodc tuong | hiéu céc bai , A mdt quan truyén dat
2 L x o cac chu dé G, .
doi quen viét v€ van A diém nao do | théng tin
. quen thudc, PV g
thudc. hoc duong cre 1 \ vé mot van hoac dua ra
. giai thich va X . , .
Ar A thoi. A de thoi sy va | ly do tan
Toi c6 thé bao v€ quan , R
.2 X, chi ra dugc | thanh hay
hiéu dugc diém cua 2 Y A fe A
A 1A, N uu diém, phan d6i mot
hau hét cac minh. 2 2
< nhugc diém | quan diém
chuong trinh Y P
. A cuda cac cu thé nao
thoi su trén i i
A1 phuong an do.
truyén hinh, .
o ; khac nhau.
phim anh su
dung ngdn
nglr chuan.
Bac | Toi co6 thé Toi 6 thé To6i c6 the Toi 6 thé To6i c6 the T6i cO thé
5 hiéu duoc hi€u cac van | dién dat y viet bai tra trinh bay viét mot bai
cac bai noi ban dai, CAC | minh mot 161 v6i cdch | mot cach rd | van dién dat
dai ngay ca | tac pham van | céch troi dién dat ro rang, chi tiét | y r0 rang vdi
khi cau trac | hoc phtrc tap | chay, tu rang, chinh | vé cac chu bo cuc chat
bai noi va cam thu nhién. va xac, linh de phtic tap | chg, trinh
khong ro dugc van khong gap hoat va hiéu | bao ham bay quan
rang. phong. kho khan khi | qua vdi nhiéu tiéu diém voi
Toi c6 the Toi c6 the ti rp cach N ph,ong cach Ctlu d?, di A mo} dg dai
.2 2 dieén dat. Téi | thich hop. sau vao mdt | nhat dinh.
hiéu duogc hiéu duoc RS e A ax A
, Y co thé su vai van dé cu | Toi co the
cac chuong | cac bai viét . IS Tk ..
N A Y dung ngon thé va duara | viét thu, bai
trinh truyén | dai vé & mot duoc két luAn h 5t
hinh va xem | chuyén mon | D&Y MO o e uan hay o
LA < . cach linh luan phu bdo céo vé
cac by phim | hoac huéng hoat va hid h ahitne chi
makhong | din k§ thuat | 1Ot Vahieu op- aung chu
hai cb of . 11.: | qua cho cac de phuc tap
phai c0 gang | ngay ca khi o P
A AT a muc dich xa néu bat
qua nhiéu. khong lién N - £
% hoi va nhiing van
quan dén N A A: oA
N , chuyén mon. dé noi com.
linh vuc cua N NP
R To1 ¢o6 the Toi co6 the
minh. , 5
duaray Iwra chon van

kién, quan

diém chinh
x&c va khéo
1éo dua day
cau chuyén

phong phu
hop véi
nguoi doc.




v6i nhitng

nguoi khac.
Béac | Toi hoan T6i c6 thé Toi co the Nhu Bac 5. | Toi co the Toi co the
6 | toankhdng | hiéu va phan | tham gia vao mo ta hodc | viét mot bai
gap kho tich mot bat ky cude tranh luan van r0 rang,
khan trong cach c6 phé | dam thoai mot cach rd | mach lac voi
viéc hiéu tit | phan gan hodc thao rang, luu van phong
ca cac loai nhur tat ca luan nao ma loat theo phu hop. Toi
phéat ngbn du | cac loai van | khong gap phong cach | c6 thé viét
la nghe tryc | ban, bao khé khan véi phu hop voi | thu, béo cao
tiép hay qua | gdm cac van | cac cach bbi canh va | hay bai bao
cac phuong | ban triru dung thanh cb cAutrac | phuc tap
tién truyén tuong, phuc | ngir, ngon logic hi¢u trinh bay
théng, ngay | tap vé mat nglr thong qua, lam cho | mot su viéc
ca khi 16i n6i | cdu trac va tuc. Toi co ngudi nghe | voi cdu trac
duoc dién ngon ng, thé dién dat quan tam va | logic, hi¢u
dat v6i toc hay cic tdic | y minh mot ghi nhd cac | qua giup cho
d6 ctia nguoi | pham van cach troi y quan trong. | nguoi doc co
ban ngir, hoc va phi chay va thé nhan biét
mién la phai | vin hoc. T6i truyén tai va nhd duoc
c6 mot c6 thé hiu | cac sac thai nhing y
khoang thoi | duwoc nhiéu | ngit nghia quan trong.
gian dé 1am | loai vin ban | tinh té, chinh T6i co thé
quen voi dai va phirc | xac. Néu gap viét tom tat
giong noi. tap, cam thu | kho khan, toi va viét bai
dugc nhitg | co thé dién phé binh vé
nét khac biét | dat cach nhitng cong
nho gitta cac | khac mot trinh thudc
van phong cach khéo chuyén mén
va nghia 1o, troi chay ctia minh
ham ngén dén mirc cling nhu céac
cling nhu nhimg nguoi tac pham van

hién ngdn.

doi thoai véi
to1 kho nhan
ra diéu do.

hoc.




