BO TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
-------- Poc lap - Tw do - Hanh phic

Sb: 22/2016/TT-BTC Ha Noéi, ngay 16 thang 02 ndm 2016

THONG TU

QUY BINH QUY TAC, BIEU KHOAN, BIEU PHi VA MU’C TRACH NHIEM BAO HIEM BAT BUQC
TRACH NHIEM DAN SU’ CUA CHU XE CO GIOI

Cén cwr Nghij dinh s6 103/2008/NB-CP ngay 16 thdng 9 ndm 2008 ctia Chinh pht vé bdo hiém bat
budc trach nhiém dan sw cta chu xe co gidi;

Can cwr Nghj dinh sé 214/2013/ND-CP ngay 20 thang 12 ndm 2013 cda Chinh phu stra doi, Qé sung
mét so Diéu cua Nghj dinh s6 103/2008/ND-CP ngay 16 thang 9 nam 2008 cta Chinh phu vé bao
hiém bat budc trach nhiém dan s cda chi xe co gidi;

Cén ctr Nghi dinh sé 215/2013/ND-CP ngay 23 thang 12 ndm 2013 caa Chinh phd quy dinh chirc
néang, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc cta B Tai chinh;

Theo dé nghi ctia Cuc trurdng Cuc Quén ly, gidm séat bao hiém;

BG truéng Bé Tai chinh ban hanh Théng tw quy dinh Quy tac, Biéu Khoan, biéu phi va mirc trach
nhiém bdo hiém bat budc trach nhiém dén sw cta chu xe co gidi.

Chwong |
QUY DINH CHUNG
Diéu 1. Pham vi Piéu chinh

Théng tw nay quy dinh Quy téc, Diéu Khoan, biéu phi va murc trach nhiém béo hiém bét budc trach
nhiém dan s cla chl xe co gidi.

Diéu 2. Péi twong ap dung
1. Chl xe co gidi tham gia giao théng trén Ianh thd nwdc Céng hoa xa hoi chl nghia Viét Nam.

2. Doanh nghiép bao hiém duoc phép trién khai bdo hiém bét budc trach nhiém dan sw cdia chi xe co
gigi theo quy dinh cla phap luat.

3. C4c tb chirc, ca nhan khac co lién quan dén bao hiém bét budc trach nhiém dan sw cta chi xe co
gioi.

Diéu 3. Giai thich tir ngir

1. “Doanh nghiép bao hiém” 1a doanh nghiép dugc thaph lap va hoat déng kinh doanh bao hiém hop
phéap tai Viét Nam va dwoc phép trién khai bao hiém bét budc trach nhiém dan sy cla chi xe co gidi.

2. “Chu xe co gioi” (t6 chire, ca nhan) la cha s& hiru xe co gidi hodc dwoc chu s& hiru xe co gidi giao
chiém htru, st dung hop phéap, Diéu khién xe co gioi.

3. “Xe co gi¢i” bao gdm xe 6 t6, may kéo, xe may thi céng, xe may néng nghiép, lam nghiép va cac
loai xe d&c ching khac st dung vao Muc dich an ninh, quéc phong (ké ca ro-modc va so mi ro-modc
duoc kéo bdi xe 6 t6 hodc may kéo), xe mo t6 hai banh, xe md t6 ba banh, xe gdn may va céc loai xe
co gidi twong tw (ké ca xe co gidi dung cho ngwdi tan tat) cé tham gia giao thong.

4. “Hanh khach” 1a nguwdi dwoc ché trén xe theo hop ddng van chuyén hanh khéch thudc cac hinh
thirc quy dinh trong BO luat Dan suy.

5. “Bén thir ba” la ngwdi bi thiét hai vé than thé, tinh mang, tai san do xe co’ gi&i gay ra, trir nhitng
ngwoi sau:

a) Lai xe, phu xe trén chinh chiéc xe dé6.
b) Nguoi trén xe va hanh khach trén chinh chiéc xe d6.

¢) Chi s6 hiru xe triv tredng hop chd sé hiru da giao cho t& chirc, ca nhan khac chiém hiru, st dung
chiéc xe do.

6. “Ngay” (th&i han) quy dinh trong Théng tw nay la ngay lam viéc.
Diéu 4. Nguyén tac tham gia bao hiém

1. Chu xe co gidi tham gia giao thdng trén lanh thd nwéc Cong hoa xa hoi chd nghia Viét Nam phai
tham gia bao hiém bat budc trach nhiém dan s ctia chu xe co’ gi¢i theo quy dinh tai Thong tw nay va
cac quy dinh khac ctia phap luat co lién quan.



2. Chu xe co gi6i khong dwoc ddng thoi tham gia hai hop ddng bao hiém béat budc trach nhiém dan
sw tr& 1én cho cung moét xe co gidi.

3. Ngoai viéc tham gia hop dong bao hiém bat budc trach nhiém dan sw, chii xe co gidi ¢ thé thoa
thuan v&i doanh nghiép bao hiem dé tham gia hop dong bao hiém tw nguyén.

4. Doanh nghiép bao hiém duwoc quyén chi dong ban bao hiém bét budc trach nhiém dan sy cla chi
xe co gidi dwdi cac hinh thirc sau:

a) Truc tiép.
b) Théng qua dai ly bao hiém, mai gi¢i bao hiém.
¢) Cac hinh thirc khac phu hgp véi quy dinh ctia phéap luat.

Trwdng hop ban bao hiém bt budc trach nhiém dan sw ctia chi xe co gi¢i théng qua dai ly bao hiém
thi dai Iy bao hiém phai dap tng céc tiéu chuan theo quy dinh tai Luat Kinh doanh bao hiém va cac
van ban hwéng dan thi hanh, cac quy dinh khac ctia phap luat cé lién quan.

Doanh nghiép bao hiém khong dugc st dung dai ly ban bao hiém trach nhiém dan sy ctia chi xe co
gi&i ctia doanh nghiép bao hiém khac triy trwdng hop doanh nghiép bao hiém dé chap thuan béng van
ban va doanh nghiép bao hiém phai dao tao va cip chirng chi dai ly bao hiém theo dung quy dinh.

Diéu 5. Pham vi boi thwong thiét hai
1. Thiét hai ngoai hop ddng vé than thé, tinh mang va tai san déi véi bén thir ba do xe co gi6i gay ra.
2. Thiét hai vé than thé va tinh mang clia hanh khéch theo hop ddng van chuyén hanh khach do xe co
gidi gay ra.
Chuwong I

QUY DINH CU THE

Diéu 6. Hop déng bao hiém trach nhiém dan sw cta chu xe co giéi

1. Gidy chirng nhan bao hiém bat budc trach nhiém dan sw clia chii xe co gi6i (sau day goi tat la Gidy
chng nhan béo hiém) la bang chirng giao két hop déng bao hiém béat budc trach nhiém dan sy duy
nhét gira chl xe co gidi va doanh nghiép bdo hiém. Méi xe co gidi dwoc cip 01 Gidy chirng nhan
bao hiém. Chu xe co gi6i bi mat Gidy chirng nhan bao hiém phai cé van ban dé nghi doanh nghiép
bao hiém (noi da cap Gidy chirng nhan bao hiém) cp lai Gidy chirng nhan bao hiém.

2. Doanh nghiép bao hiém cap Gidy chirng nhan bao hiém cho chi xe co gidi khi chii xe co gii da
thanh toan phi bao hiém ho&c cam két thanh toan phi béo hiém theo quy dinh tai Khoan 3 Diéu nay.

3. Viéc thanh toan phi bao hiém hodc cam két thanh toan phi bao hiém dwoc thwe hién nhw sau:

a) Trwong hop phi bdo hiém dudi 50 triéu dong: Chu xe co gioi thanh toan 01 1an tai thoi Biém cap
Giay chrng nhan bao hiem.

b) Trwong hop phi bao hiém ttr 50 triéu déng dén duoi 100 triéu ddng: Chu xe co gi¢i théa thuan
bang van ban véi doanh nghiép bao hiem thanh toan 01 lan, thdi han thanh toan khéng qua 10 ngay
ké tir ngay cap Gidy chirng nhan bao hiém.

c) Truwdng hop phi bao hiém tir 100 triéu ddng tré 1én: Chi xe co gi¢i thda thuan bang van ban véi
doanh nghiép bao hiém viéc thanh toan phi bdo hiém nhu sau:

- Lan 1: Thanh toan 50% tdng phi bao hiém trong thoi han khéng qua 10 ngay ké tir ngay cap Gidy
chng nhan béo hiém;

- Lan 2: Thanh toan 50% phi bao hiém con lai trong thoi han 30 ngay ké tir ngay cép Gidy ching
nhan bao hiém.

d) Viéc thanh toan phi bdo hiém phai dwoc xac nhan bang mét trong cac hinh thirc sau: Bién lai thu
phi bao hiém; héa don thu phi bao hiém ctia doanh nghiép bdo hiém; xac nhan thanh toan phi bao
hiém cla chi xe co gidi trén Gidy chirng nhan béo hiém (ddi véi trwong hop chil xe co gidi da thanh
toan phi bao hiém day du); cac hinh thirc chirng tir hop phap khac theo quy dinh ctia phap luét.

4. Trwong hop chi xe co gidi khdng thanh toan da phi bao hiém quy dinh tai Khoan 3 Diéu nay, hop
ddng bao hiém sé chdm dut hiéu lwc vao ngay ké tiép ngay chi xe co gidi phai thanh toan phi bao
hiém. Trong th&i han 05 ngay lam viéc ké tir ngay hop déng bao hiém chdm dat hiéu lwc, doanh
nghiép bao hiém phai théng bao béng van ban cho chi xe co gi&i vé viéc chdm dit hop ddng bao
hiém va hoan lai cho chd xe co gi¢i phan phi bdo hiém da thanh toan thira (néu cé) hodc yéu cau chu
xe co gi¢i thanh toan dd phi bao hiém dén thoi Diém chdm dit hop ddng bao hiém.

Doanh nghiép bao hiém khong phai hoan phi bao hiém trong trwdng hop da xay ra sy kién bao hiém
va phat sinh trach nhiém boi thwéng bao hiém trwwdc khi hgp dong bao hiém bj cham dit.

Doanh nghiép bdo hiém khéng co trach nhiém boi thwong cho ngudi dugc bao hiém khi xay ra sw
kién bao hiém trong thdi gian hop dong bao hiém bj cham dut.



Hop déng bao hiém tiép tuc co hiéu lyc ké tir thoi Diém chu xe thanh toan da phi bao hiém va duoc
doanh nghiép bao hiém chap thuan bang van ban.

5. Phat hanh, quan ly va s dung Gidy chirng nhan bao hiém:

a) Doanh nghiép bao hiém duoc phép tw in Gidy chirng nhan béo hiém theo dung méu do B Tai
chinh quy dinh tai Phu luc 1 va Phu luc 2 ban hanh kém theo Théng tv nay. Giay chL]’ng r)hén bao
hiém bat budc trach nhiém dan sy ctia chd xe co gi¢i phai in riéng, tach biét voi phan Giay chirng
nhan bao hiém ty nguyén (néu co). Truo’ng hop doanh nghiép bao hiém ghép Glay chirng nhan bao

hiém bat budc trach nhiém dan sy cia chd xe co gi¢i va Gidy chirng nhan bao hiém tw nguyén xe co
gigi thi thwe hién theo hwéng dan tai Phu luc 3, Phu luc 4 ban hanh kém theo Théng tw nay.

b) Gidy chirng nhan bao hiém phai dwoc in sb theo day sé tw nhién, th tw tlr nhé dén 16n.

c) Gidy chirng nhan bao hiém phai duoc str dung theo dung thir tw Gi4y chirng nhan bao hiém cua
tirng quyén, khong dwoc dung cach sé (triv truo’ng hop V|et sai can hay bé hoac viéc bd cach sé 1a
phu hop véi cac quy dinh cu thé theo quy trinh quan ly &n chi ctia doanh nghiép bao hiém. Gidy
chng nhan bao hiém bj huy bé phai dwoc gach chéo, ghi ré 1a huy bé va phai lwu trir day du tai
doanh nghiép bao hiém).

d) Doanh nghiép bao hiém phai ghi ddy du cac thong tin quy dinh trén Gidy chirng nhan bao hiém.
Cac thong tin ghi trén Gidy chirng nhan bao hiém cap cho chi xe co gidi phai tring khép véi cac
thong tin trong céc lién lwu tai doanh nghiép bao hiém.

d) Doanh nghiép bao hiém Co trach nhiém thuc hién mé& sb sach theo ddi viéc phat hanh, st dung va
quyet toan viéc sir dung Giay chirng nhéan bao hiém, d&m bao thuwéng xuyén quan ly dwoc chi tiét
theo tirng Gidy chirng nhan béo hiém.

e) Doanh nghiép bao hiém phai xay dwng quy trinh phat hanh, quan ly va st dung Gidy chirng nhan
bdo hiém bao ddm céac quy dinh néu trén.

Pidu 7. Th&i han va hiéu lwc bao hiém

1. Thoi Diém bat dau c6 hiéu lvc cia Gidy ching nhan bao hiém duoc ghi cu thé trén Gidy chirng
nhan bao hiém nhwng khong duoc trede thoi Biém chi xe co gioi thanh toan du phi bao hiém, trov
mot s6 trwdng hop quy dinh tai Biém b, Diém ¢ Khoan 3 Biéu 6 Thong tw nay.

2. Thoi han bao hiém ghi trén Gidy chirng nhan bao hiém 1a 01 ndm. Trong cac trwong hop sau, thoi
han bao hiém c6 thé duwdi 01 nam:

a) Xe co gi¢i nwéc ngodi tam nhap, tai xuat cé thdi han tham gia giao thong trén 1anh thd nwéc Cong
hoa xa hdi chd nghta Viét Nam dwéi 01 nam.

b) Nién han s dung cla xe co gi@i nhd hon 01 nam.
c) Xe co gidi thudc dbi twong dang ky tam thdi theo quy dinh clia phép luat, bao gdm:

- O t6 m&i nhap khau va san xuét Iap rap Ivu hanh ti kho, cang, nha may, dai ly ban xe dén noi dang
ky hoac vé cac dai ly, kho lwu trir khac;

- O t6 1am tha tuc x6a sé dé tai xuat vé nwdc;

- O t6 dwoc phép qué canh (trir xe c6 Hiép dinh ky két ciia Nha nuéc);
- O t6 sat xi c6 budng lai, 6 to tai khdng thung;

- O t6 sat hach;

- Xe mang bién sb khu kinh té thwong mai theo quy dinh ctia Chinh phd vao hoat déng trong néi dia
Viét Nam;

- Xe méi 1&p rap tai Viét Nam chay th&» nghiém trén duwdng giao théng cong cong;
- Xe phuc vu hdi nghi, thé thao theo yéu cau ctia Chinh phd ho&c B6 Cong an;
- Céac loai xe co gi¢i khac dwgc phép tam dang ky theo quy dinh cla phap luat.

d) Trwdng hop chi xe co gidi c6 nhiéu xe tham gia bao hiém vao nhiéu thdi Biém khac nhau trong
nadm nhwng dén nam tiép theo c6 nhu cau dwa vé cling mot thdi Diém bao hiém dé quan ly, théi han
bao hiém cla cac xe nay c6 thé nhd hon 01 nam va bang th&i gian hiéu lwc con lai ciia hop déng bao
hiém dau tién ctia nam do6. Thoi han bdo hiém cta nam tiép theo dbi vai tat ca cac hop déng bao
hiém (da dwoc dwa vé cung thei han) 1a 01 nam.

3. Trong thoi han con hiéu luc ghi trén Gidy chirng nhan bao hiém, néu c6 sw chuyén quyén sé hiru
xe co gi¢i thi moi quyén lgi bao hiém lién quan den trach nhiém dan sy clia chi xe co gidi ¢l van con
hiéu lwc déi voi cha xe co gidi moi.

Diéu 8. Phi bao hiém



1. Phi bao hiém la Khoan tién ma chd xe co giéi phai thanh toan cho doanh nghiép bao hiém khi mua
bao hiém bat buéc trach nhiém dan sy cta chd xe co gi¢i. Mirc phi bdo hiém cla tirng loai xe co gidi
dwoc quy dinh tai Phu luc 5 ban hanh kém theo Théng tw nay.

2. Bbi v6i cac xe co gidi dwoc phép mua bao hiém cé thdi han dwdi 01 nam theo quy dinh tai Khodn
2 Didu 7 ctia Thong tw nay, mirc phi bao hiém sé dwoc tinh dwa trén mirc phi bdo hiém quy dinh tai
Phu luc 5 ban hanh theo Théng tw nay va twong ng véi thdi han dwoc bdo hiém ghi trén Gidy chirng
nhan bao hiém. Céach tinh cu thé nhw sau:

Phi bao hidm Phi bdo hiém n&m theo loai xe co gidi Thoi han duoc béo
phai ndp 365 (ngay) hiém (ngay)

Trwdng hop thoi han duwoc bdo hiém tir 30 ngay tré xubng thi phi bdo hiém phai ndp dwoc tinh bang
phi bao hiém nam theo loai xe co gidi/(chia) cho 12 thang.

Diéu 9. Mrc trach nhiém bao hiém

Mrc trach nhiém béo hiém Ia sé tién t6i da doanh nghiép bao hiém c6 thé phai tra déi voi thiét hai vé
than the, tinh mang va tai san cua bén thir ba va hanh khach do xe co gi¢i gay ra trong moi vu tai nan
xay ra thudéc pham vi tradch nhiém bao hiém. Cu thé nhw sau:

1. Mtrc trach nhiém bao hiém ddi vai thiét hai vé nguoi do xe co gidi gay ra 1a 100 triéu ddng/1
nguwdi/1 vu tai nan.

2. Mtc trach nhiém bao hiém dbi vai thiét hai vé tai san do xe mo t6 hai banh, xe md t6 ba banh, xe
gan may va cac loai xe co gidi twong tw (ké ca xe co gidi dung cho ngwdi tan tat) gay ra la 50 triéu
ddng/1 vu tai nan.

3. Mirc trach nhiém bao hiém dbi véi thiét hai vé tai san do xe 6 t6, may kéo, xe may thi cong, xe may
ndng nghiép, lam nghiép va cac loai xe dac chung khac str dung vao Muc dich an ninh, quoc phong
(ké ca ro-modc va so mi ro-modc dwoc kéo bdi xe 6 td hodc may kéo) gay ra la 100 triéu ddng/1 vu
tai nan.

Diéu 10. Hay bd hop déng bao hiém

1. Hop déng bao hiém chi dwoc hiy bd trong nhitng trwéng hop sau:
a) Xe co gidi bi thu hdi d&ng ky va bién sb theo quy dinh ctia phap luat.
b) Xe co gidi hét nién han s dung theo quy dinh ctia phap luat.

c) Xe co gidi bj mét dwoc co quan cdng an xac nhan.

d) Xe co gi¢i hdng khong str dung dwoc hodc bj pha huy do tai nan giao théng dwgc co quan cong an
Xac nhan.

2. Chi xe co gioéi mudn huy bé hop dong bao hiém phai thdng bao bang van ban cho doanh nghiép
bao hiém kém theo Giay chirng nhéan bao hiém va cac bang chirng vé viéc xe co gioi thudc doi twong
duoc hiy bd hop ddng béo hiém theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay.

Hop doéng bo hiém cham dat t thei Diém doanh nghiép bdo hiém nhan dwoc théng bao huy bd hop
dong bao hiem.

3. Trong th&i han 05 ngay, ké ti» ngay nhan duoc thong bao, doanh nghiép bdo hiém phai hoan lai
cho chu xe co gioi 70% phan phi bao hiém cla thoi gian hdy bd. Doanh nghiép béo hiém khong phai
hoan phi bao hiém trong trwong hop hop ddng bao hiém dang c6 hiéu lyc, nhwng cha xe co gi¢i yéu
cau huiy bd hop ddng bdo hiém da xay ra s kién bao hiém va phat sinh trach nhiém bdi thudng bao
hiém.

4. Trwdng hcyp chl xe co gi¢i khong co thong bao vé viéc huy bé hop dong bao hiém, nhwng doanh
nghiép bao hiém c6 nhirng bang chirng cu thé vé viéc xe co gidi thudc ddi tuo’ng dwoc hdy bé hop
ddng bao hiém theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay, thi doanh nghiép bao hiém phai thong béo cho
cht xe co gi¢i dé thwe hién cac tha tuc huy bd hop ddng. Sau 15 ngay ké tlr ngay nhan dwoc théng
b&o ma chu xe co gidi khdng thwe hién cac tha tuc hdly bd hop ddng bao hiém thi hop ddng bao hiém
mac nhién dwoc hdy ba.

Diéu 11. Giam dinh thiét hai

1. Khi xay ra tai nan, doanh nghiép bao hiém ho&c ngwdi dwoc doanh nghiép bdo hiém Gy quyén phai
phdi hop chat ché véi chi xe co gidi, bén thir ba hodc nguwdi dai dién hop phap clta cac bén lién
quan thyc hién viéc giam dinh tén that dé xac dinh nguyén nhan va mac do tén that. Két qua giam
dinh phai 1ap thanh van ban c6 chi¥ ky ctia cac bén lién quan. Doanh nghiép bao hiém chiu trach
nhiém vé chi phi giam dinh.

2. Trwdng hop chi xe co gi¢i khong thdng nhat vé nguyén nhan va mire d6 thiét hai do doanh nghiép

bao hiém xac dinh, hai bén cé thé thoa thuan chon co quan giam dinh doc lap thic hién viéc giam
dinh. Trong trwdng hop cac bén khéng thoa thuan dwoc viéc trwng cau giam dinh doc lap thi mot



trong cac bén duoc yéu cau Toa an noi xay ra ton that hodc noi cw tri ciia chii xe co gioi chi dinh
giam dinh doc lap. Két luan bang van ban ctia giam dinh doc lap c6 gia tri bat buéc doi véi cac bén.

3. Trwdng hop két luan cta giam dinh doc 1ap khac véi két luan giam dinh ctia doanh nghiép bao
hiém, doanh nghiép bao hiém phai tra chi phi giam dinh doc lap. Trwdng hop két luan cta giam dinh
doc lap trung véi két luan giam dinh ctia doanh nghiép bao hiém, chi xe co giéi phai tré chi phi giam
dinh déc lap.

4. Trong trvdng hop dac biét khc‘;pg thé thwc hién dwoc viéc giam dinh, thi doanh‘nghiép bao hiém
dwoc can cl vao cac bién ban, két luan clia cac co quan chirc ndng cé thAm quyén va cAc tai liéu lién
quan dé xac dinh nguy&n nhan va mic dé thiét hai.

Diéu 12. Loai trir bao hiém

Doanh nghiép bao hiém khong bdi thwdng thiét hai déi véi cac trudng hop sau:

1. Hanh dong cd y gay thiét hai cGa chu xe, 14i xe hodc cla ngwdi bj thiét hai.

2. Lai xe gay tai nan cb y bd chay khéng thwe hién trdch nhiém dan sw ctia chi xe, lai xe co gidi.

3. L4i xe khong c6 Gidy phép lai xe hodc Gidy phép lai xe khong phu hop dbi vai loai xe co gidi bat
budc phai c6 Gidy phép lai xe. Trwéng hop 14ai xe bi twdc quyén stv dung Gidy phép lai xe c6 thdi han
hodc khong thdi han thi dwoc coi 1a khong c6 Gidy phép lai xe.

4. Thiét hai gay ra hau qua gian tiép nhw: gidm gia tri thwong mai, thiét hai gan lién véi viéc st dung
va khai thac tai san bi thiét hai.

5. Thiét hai d6i v&i tai san bi mat c&p hodc bi cwdp trong tai nan.

6. Chién tranh, khing bd, dong dat.

7. Thiét hai d6i v&i tai san dac biét bao gom: vang, bac, da quy, cac loai gidy to c6 gia tri nhw tién, do
cb, tranh anh quy hiém, thi hai, hai cét.

Diéu 13. Nguyén tac boi thwong

1. Khi tai nan xay ra, trong pham vi mtre trach nhiém bao hiém, doanh nghiép bao hiém phai bbi
thwong cho chil xe co gidi sé tién ma cha xe co gi¢i da boi thuweng hodc sé phai bdi thwdng cho
ngwoi bi thiét hai.

Trwong hop chl xe co gioi chét hodc bi thwong tat toan bd vinh vién, doanh nghiép bao hiém bbi
thwdng trwe tiép cho ngwoi bi thiét hai.

2. Truwong hop can thiét, doanh nghiép bao hiém phai tam (rng ngay nhirng chi phi can thiét va hop Iy
trong pham vi trach nhiém b&o hiém nham khéc phuc hau qua tai nan.

3. Mtrc bdi thuwdng bao hiém:

a) Mtrc bdi thwerng cu thé cho tirng loai thuwong tat, thiét hai vé nguoi dwoc xac dinh theo Bang quy
dinh tra tién bdi thwéong thiét hai vé ngudi theo quy dinh tai Phu luc 6 ban hanh kém theo Théng tw
néy hoac theo thoa thuan (néu c0) gilra chll xe co gi¢i va ngwoi bj thiét hai hoac dai dién hgp phap
cla ngwdi bi thiét hai (trong trudng hop ngudi bi thiét hai da chét) nhung khéng vwot qua mae boi
thwong quy dinh tai Phu luc 6 ban hanh kem theo Thong tw nay. Trvong hop co quyét dinh cla toa an
thi can clr vao quyét dinh clia toa an nhwng khéng vt qua mae bdi thwdng quy dinh tai Phu luc 6
ban hanh kém theo Théng tw nay.

Truwong hop nhiéu xe co' gidi gay tai nan dan dén cac thiét hai vé nguoi, mirc bdi thuong dugc xac
dinh theo mtrc dd 16i clia chii xe co' gi¢i nhwng tdng mirc bdi thwerng khoéng vwot qué mire trach
nhiém bao hiém.

DPéi véi vu tai nan dwoc co quan co thdm quyén xac dinh nguyén nhan do 16i hoan toan cua bén thw
ba thi mirc bdi thuweéng bao hiém vé ngudi ddi véi cac ddi twong thudc bén thir ba béng 50% murc boi
thwdng quy dinh Phu luc 6 ban hanh kém theo Théng tw nay.

b) Mtrc boi thwong cu thé dbi voi thiét hai vé tai san/1 vy tai nan dwec xac dinh theo thiét hai thuc té
va theo mirc d6 16i clia chll xe co gi¢i nhwng khdng vurot qua mire trach nhiém bao hiem.

4. Doanh nghiép bao hiém khong c6 trach nhiém boi thuwong phan vrot qué mire trach nhiém bao
hiém theo quy dinh tai Phu luc 6 ban hanh kém theo Théng tw nay.

5. Trwong hop chl xe co gioi dong thai tham gia nhiéu hop dong bao hiém bat budc trach nhiém dan
sy chq cung mét xe co gidi thi so tién boi thwdng chi dwgc tinh theo hgp dong bao hiém cé hiéu lwc
bao hiém truéece.

Diéu 14. H6 so boi thwong

Doanh nghiép bao hiém c6 trach nhiém phdi hop voi chu xe co gioi, ngudi b thiét hai, co quan cong
an va cé}c to chire, ca nhan co lién quan khac de thu thap céc tai liéu co lién quan den vu tai nan giao
théng dé lap Ho so boi thuwdng. HO so boi thwdng bao gom cac tai liéu sau:



1. Tai liéu lién quan dén xe, 1i xe (Ban sao c6 xac nhan cta doanh nghiép béo hiém sau khi da di
chiéu v&i ban chinh):

a) Gidy dang ky xe.

b) Giy phép lai xe.

c) Gidy chirng minh nhan dan hodc Ho chiéu hodc cac gidy to tuy than khac cla lai xe.
d) Gidy chirng nhan bao hiém.

2. Tai lieu chirng minh thiét hai vé nguoi (Ban sao cla cac co sd' y té hoac ban sao co6 xac nhan cua
doanh nghiép bao hiém), tily theo mirc dd thiét hai vé ngudi cé thé bao gdm mot hodc moét sb cac tai
liéu sau:

a) Gidy chirng thwong.

b) Gidy ra vién.

c) Gidy chirng nhan phau thuat.

d) H6 so bénh an.

d) Gidy chirng t& (trong trwdng hop nan nhan t& vong).
3. Tai liéu chirng minh thiét hai vé tai san:

a) Hoéa don, ching tlr hop |1& vé viéc stra chiva, thay méi tai san bi thiét hai do tai nan giao théng gay
ra do chi xe thuc hién tai cac co s& do doanh nghiép bdo hiém chi dinh hodc dwoc sy déng y ctia
doanh nghiép bao hiém.

b) Céc gidy t& chirng minh chi phi can thiét va hop Iy ma chi xe da chi ra dé giam thiéu tbn that hay
dé thuc hién theo chi dan ctia doanh nghiép bao hiém.

4. Ban sao cac tai liéu lién quan cda co quan c6 thdm quyén vé vu tai nan (trr trueong hop quy dinh
tai Khoan 5 bieu nay):

a) Bién ban kham nghiém hién trwd'ng vu tai nan.

b) So' d6 hién trwdng, ban anh (néu co).

c) Bién ban kham nghiém phwong tién lién quan dén tai nan.

d) Théng bao so bd két qué Piéu tra ban dau vu tai nan giao théng.
d) C4c tai liéu khac cd lién quan dén vu tai nan (néu co).

5. Trwong hop co quan cb thdm quyén khong co céc tai liéu quy dinh tai Khoan 4 Biéu nay va thiét
hai xay ra woc tinh dwdi 10 triéu dong, ho so boi thudng phai cd cac tai liéu quy dinh tai Khoan 1,
Khoan 2, Khoan 3 Diéu nay va cac tai liéu sau:

a) Bién ban xac minh vu tai nan gitra doanh nghiép béo hiém va chu xe co gi6i cé xac nhan cla co
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quan c6 tham quyén noi xay ra tai nan. Bién ban xac minh vy tai nan phai cé cac ndi dung sau:

- Thoi gian, dia Diém xay ra tai nan;

- Thong tin do chi xe co gi¢i hodc lai xe gay tai nan, nan nhan hoac dai dién cla nan nhan, cac nhan
chirng tai dia Diém xay ra tai nan (néu c6) cung cép. Cac dbi twong cung cép thong tin phai ghi rd ho
tén, s6 chirng minh thw, dia chi;

- M6 ta hién trwdng vu tai nan va thiét hai clia phwong tién bi tai nan (kém theo ban vé, ban anh).

b) Bién ban giam dinh xac dinh nguyén nhén va mirc dd thiét hai do doanh nghiép bdo hiém ho&c
ngwoi dwoc doanh nghiép bao hiem Gy quyén lap.

c) Céc tai liéu co lién quan dén vu tai nan (néu co).

Diéu 15. Th&i han yéu cau, thanh toan va khiéu nai boi thwong

1. Thoi han yéu cau boi thwdng cla chii xe co gidi 1a 01 nam ké tir ngay xay ra tai nan, trr treong
hop cham tré do nguyén nhan khach quan va bat kha khang theo quy dinh clia phap luat.

2. Trong thoi han 05 ngay ké tir ngay xay ra tai nan (tri» treong hop bét kha khang), chi xe co gibi
phai gtri thong bao bang van b:c’m theo mau quy dinh tai Phu luc 7 ban hanh kém theo Thong tw nay
va cac tai liéu quy dinh trong ho so' yéu cau boi thwong thude trach nhiém cda chi xe co gi¢i cho
doanh nghiép bao hiém.

3. Thoi han thanh toan boi thwang clia doanh nghiép bao hiém la 15 ngay ké tir khi nhan dwoc ho so
boi thuwdng thude trach nhiém cta chu xe co gidi va khong qua 30 ngay trong tredng hop phai tien
hanh xac minh ho so.



4. Trwong hop tir chdi boi thuong, doanh nghiép bao hiém phai théng bao bang van ban cho chl xe
co gidi biet ly do tir choi boi thwong trong thdi han 30 ngay ke tir ngay nhan duoc ho so' yéu cau boi
thwong bao hiem.

5. Thoi hiéu khai kién vé viéc bi thuwong bdo hiém 1a 03 nam ké tir ngay doanh nghiép bao hiém
thanh toan boi thwong hoac tir chdi béi thuwdng. Qua thoi han trén quyén khéi kién khdéng con gia tri.

Diéu 16. Quyén cua chu xe co gii

1. Buoc lwa chon doanh nghiép bdo hiém dé tham gia bao hiém bat budc trach nhiém dan sw cta chd
xe co gioi.

2. Yéu cau doanh nghiép bao hiém giai thich, cung c&p cac thong tin lién quan dén viéc giao két, thuc
hién va huy bé hgp dong bao hiém.

3. Trwdng hgp co sw thay déi nhirng yéu t6 lam co s& dé tinh phi bao hiém dan dén giam céc rii ro

dwoc bao hiém, cé quyen yéu cau doanh nghiép bao hiém giam murc phi bao hiém phu hop cho thoi
gian con lai ctia hop ddng bao hiém.

4. Yéu cau doanh nghiép bao hiém bdi thwong nhanh chéng, day du va kip thoi theo hop déng bao
hiém.

5. Chu xe co giéi 1a don vi san xuét kinh doanh, phi bdo hiém dwoc tinh vao chi phi hoat déng kinh )
doanh; chil xe co gi¢i la co quan hanh chinh, don vi sw nghiép ctia Nha nwéc, phi bdo hiém dwoc bd
tri trong kinh phi hoat déng thwd'ng xuyén ctia co quan, don vi.

6. Cac quyén khac theo quy dinh cta phéap luét.
Diéu 17. Nghia vu cta chu xe co gii

1. Phéi tham gia va thanh toan day da phi bao hiém bat budc trach nhiém dan sw ctia chi xe co gidi
theo quy dinh tai Thong tw nay va cac quy dinh cta phap luét co lién quan. Khi mua bao hiém, cha xe
co gidi phai cung cip day di va trung thwe nhirng néi dung da dwoc quy dinh trong Gidy chirng nhan
bao hiém.

2. Tao Biéu }(ién thuan loi d& doanh nghiép bao hiém xem xét tinh trang xe trwdc khi cap Gidy chirng
nhan bao hiém.

3. Truwong hop cb sw thay dbi vé Muc dich s dung xe dan dén téng ho&c giam cac rii ro dwoc bao
hiém, chu xe co gioi phai kip thoi thong bao cho doanh nghiép bao hiem dé ap dung mirc phi bao
hiém phu hop cho thoi gian con lai cia hop déng bao hiém.

4. Chui xe co gioi phai luén mang theo Gidy chirng nhan bao hiém con hiéu lyc khi tham gia giao
thong, xuat trinh giay t& nay khi c6 yéu cau cua lyc lwgng canh sat giao thong va co quan chire nang
c6 thdm quyén khac theo quy dinh cla phap luat.

5. Tuan thd cac quy dinh vé dam béo an toan giao théng dwéong bo.
6. Khi tai nan giao thdng xay ra, chl xe co gi¢i phai cé trach nhiém:

a) Thong bao ngay cho doanh nghiép bao hiém dé phdi hop gidi quyét, tich cwe ctru chira, han ché
thiét hai vé ngwp’i va tai san, bao vé ‘hién t,ru’c‘)’ng tai nan dong thi thong bao cho co quan céng an
hoac chinh quyén dia phwong noi gan nhat.

b) Khéng dworc di chuyén, théo g& hoac stra chiva tai san khi chwa c6 y kién chép thuan cta doanh
nghiép bado hiém; trir trwong hop can thlet dé dam bao an toan, dé phong han ché thiét hai vé nguoi
va tai san hoac phal thi hanh theo yéu cau cla co quan c6 tham quyen.

¢) Cung cap céc tai liéu trong H6 so bdi thuong quy dinh tai Khoan 1, Khoan 2, Khoan 3 va Diém ¢
Khoan 5 Diéu 14 (trwéng hop doanh nghiép bao hiém thyc hién stra chiva, khéc phuc thiét hai thi cha
xe co gi&i khong phai cung cap tai liéu quy dinh tai Diém a Khoan 3 Diéu 14 Théng tw nay) va tao
Diéu kién thuan loi cho doanh nghiép bdo hiém trong qua trinh xac minh céc tai liéu d6. Phéi hop véi
doanh nghiép bao hiém thu thap tai liéu theo quy dinh tai Diém a Khodn 5 Diéu 14 Théng tw nay.

7. Chu xe co gi¢i phai thdng bao bang van ban cho doanh nghiép bao hiém trong trwdng hop xe co
gigi thudc doi twong dwgc hiy bd hop dong bao hiém theo quy dinh tai Khoan 1 Biéu 10 Thong tw
nay.

8. Thong bao va tra tién boi thwong cho ngudi bi tai nan sb tién ho dwoc doanh nghiép bao hiém tra
doi voi tirng tridng hop thiét hai vé ngwdi theo ding mrc boi thwdng quy dinh tai Phu luc 6 ban hanh
kem theo Thoéng tw nay.

9. Cac trach nhiém khac theo quy dinh cla phap luat.

Diéu 18. Quyén cua doanh nghiép bao hiém

1. Thu phi bao hiém bat budc trach nhiém dan sy ciia chi xe co gioi theo quy dinh ctia Bo Tai chinh,
Trwong hop cod sw thay doi nhivng yéu t6 lam co s& dé tinh phi bao hiém, dan dén tang cac rii ro



dwoc bao hiém, c6 quyén yéu cau chi xe co gioi ndp thém phi bao hiém cho thoi gian con lai cia
hop dong bao hiém.

2. Yéu cau chl xe co gii cung cap day du va trung thwc nhirng ndi dung da dwoc quy dinh trong
Giay chirng nhan bao hiem; xem xét tinh trang xe co’ gi¢i trwdc khi cap Giay chirng nhan bao hiem.

3. D& nghi Iwc lvong Canh sat giao thdng, Canh sat Diéu tra cung c&p ban sao cac tai liéu lién quan
dén vu tai nan theo quy dinh tai Khoan 3 Dieu 22 Nghj dinh s6 103/2008/ND-CP.

4. T chéi gidi quyét bdi thweng ddi véi nhivng trwdng hop khong thudc trach nhiém bao hiém.

5. Kién nghi stra ddi, b6 sung quy tac, Biéu Khoan, biéu phi bao hiém bat budc trach nhiém dan sy
clia chi xe co gi¢i phu hop véi thye té trién khai loai hinh bdo hiém nay.

6. Cac quyén khac theo quy dinh cta phéap luét.

Diéu 19. Nghia vu ctia doanh nghiép bao hiém

1. Phai ban bao hiém bét budc trach nhiém dan sw ctia chil xe co gidi theo ding Quy tac, biéu phi va
mrc trach nhiém bao hiém theo quy dinh tai Thong tw nay. Trwong hop doanh nghiép bao hiém nhan
dwoc thong bao cua chu xe co gioi vé s thay ddi nhirng yeu t6 1am co s& dé tinh phi bao hiém, dan

dén giam cac rdi ro dwoc bao hiém, doanh nghiép bao hiém phai gidm phi bao hiém cho thoi gian con
lai cia hgp dong bao hiém va hoan tra so tién chénh Iéch cho chi xe co gioi.

2. Phai t6 chirc tuyén truyén rong rai vé ché do bao hiém bat bugc trach nhiém dan sy cda chi xe co
gidi; cung cap day du thong tin lién quan den hgp dong bao hiém va giai thich rd Quy tac, Diéu Khoan
va biéu phi bao hiém bt budc trach nhiém dan sw cla chi xe co gidi cho chl xe co gidi.

3. Phai s dung mau Gidy chirng nhan bao hiém theo quy dinh tai Phu luc 1, Phu luc 2, Phu luc 3
(néu c6), Phu luc 4 (néu cé) ban hanh kém theo Théng tw nay dé cap cho chi xe co gioi.

4. Khéng dwoc chi hd tro dai ly b§1n bao hiém trach nhiém dan sw ctia chi xe co gi¢i dwdi moi hinh
thirc ngoai mirc hoa héng bao hiém dai ly dwoc hwdng theo quy dinh ctia B6 Tai chinh.

5. Khong dwoc khuyén mai dwéi moi hinh thire ddi voi bao hiém bat budc trach nhiém dan sw ctia cha
xe co gioi.

6. Thanh toan cho Iyc lwgng Canh sét giao thong, Canh sat Biéu tra chi phi sao chup nhing ho so,
bién ban tai nan da dwgc cung cap va cé trach nhiém git gin bi mat trong qua trinh Diéu tra.

7. Thu thap céc tai liéu trong HO so bdi thwerng quy dinh tai Diém a Khoan 3 (trwérng hop doanh
nghiép bao hiém thuc hién stra chiva, khac phuc thiét hai), Khoan 4, Biém b va Diém ¢ Khoan 5 Diéu
14 Théng tw nay. Phéi hop vé&i chli xe co gidi thu thap tai liéu quy dinh tai Diém a Khoan 5 Diéu 14
Théng tw nay.

8. Thong bao cho nguoi bj tai nan, chli xe co gioi biét s6 tién boi thuong thiét hai vé nguoi va thanh
toan so tien boi thwdng theo ding murc boi thuwdng quy dinh tai Phu luc 6 ban hanh kem theo Thong
tw nay.

9. Chi trd bdi thwerng nhanh chéng va chinh xac theo quy dinh cGa Théng tw nay va cac quy dinh khac
cta phap luat co lién quan.

10. Trong vong 15 ngay trwdc khi hét thoi han bao hiém phai théng bao cho chl xe co gioi vé viéc hét
thoi han cldia hgp dong bao hiém.

11. Trich 1% doanh thu phi bdo hiém bét budc trach nhiém dan sw ctia chi xe co gidi hang ndm
thanh toan gop vao Quy bao hiém xe co gioi.

12. Phai hach toan tach biét doanh thu phi bao hiém, hoa hdng, béi thuong va cac Khoan chi phi khac
lién quan dén bao hiém bét budc trach nhiém dan sw ctia chi xe co gidi.

13. Xay dwng va van hanh hé théng cdng nghé théng tin dam bao viéc thdng ké va cap nhat tinh hinh
trién khai bao hiém béat budc trach nhiém dan sy cla chi xe co gi¢i ddm bao két ndi vao co s& div
liéu vé bao hiém bét budc trach nhiém dan sw cla chi xe co gidi. Hé théng co s& dir liéu téi thidu
phéi cung cip dwoc céc thdng tin sau:

a) Thong tin chl xe co gidi:

e Tén cha xe;

e S6 Gidy chirng minh nhan dan ctia cht xe hodc s ho chiéu (d6i véi chi xe 1a ca nhan);
e Diachilién lac.

b) Théng tin vé xe co gidi:

e Bién s dang ky;

e Nhéan hiéu;



e Loaixe;

e Dung tich;

e Mau son;

e N&m san xuét;

e Sbmay:;

e Sb khung;

e Trong tai (trwong hop xe 6 t6);

e Sb chd ngdi (trworng hop xe 6 t6);
e Muc dich s dung xe: kinh doanh hodc khong kinh doanh (trwong hop xe 6 t6);
e Sb gidy chirng nhan bao hiém;

e ThoiDiém c6 hiéu Iwc bao hiém;
o  Thoi Diém hét hiéu Iwc bdo hiém;
o  Phi bao hiém;

e Ngay nop phi;

e Ngay cép don;

e Noicap don;

e Nguoi cép don.

c) Théng tin ghi nhan vé sé 14n gay tai nan, sé 1an bj x& Iy vi pham Luat Giao théng dwdng bo cua lai
Xe co gioi:

- S6 14n gay tai nan (chi tiét thoi gian, dia Diém, mirc d6 vi pham theo xac dinh 16i clia co’ quan cong
an);

- S6 1an da nhan tién bdi thwong, sé tién bdi thwdng theo tirng vu tai nan (chi tiét theo tirng vu tai
nan);

- S6 1an bi xt ly vi pham Luat giao théng dwéng b cla lai xe (néu co).

14. Béo céo B0 Tai chinh vé tinh hinh thic hién bao hiém bat bugc trach nhiém dan sw clia chli xe co
gi&i theo dinh ky hoac khi c6 yéu cau, cu thé:

a) Bao cao dinh ky thyc hién theo quy dinh tai Phu luc 8 va Phu luc 9 ban hanh kém theo Thong tw
nay.

b) Bao céo vé tinh hinh trién khai bao hiém bat bugc trach nhiém dan sy cta chi xe co gidi khi co yéu
cau cua Bo6 Tai chinh.

15. Chju s kiém tra, giam sat cGa cac co quan Nha nudc co thdm quyén trong viéc thuwe hién bao
hiém bat budc trach nhiém dan sy cla chu xe co gigi.

16. Cac trach nhiém khac theo quy dinh ctia phap luat.

Diéu 20. Giai quyét tranh chap

Moi tranh chép phat sinh tir hop dong bao hiém, néu khong giai quyét dwoc bang thwong lvong gitra
cac bén lién quan sé dwgc dwa ra Toa an tai Viét Nam gidi quyét.
Chuwong lll

TO CHUC THYUC HIEN
Diéu 21. Hiéu lwc thi hanh
1. Théng tw nay cé hiéu lwc thi hanh ké ti» ngay 01 thang 4 nam 2016.
2. Giay chirng nhan bao hiém bat budc trach nhiém dan sv clia chi xe co gidi da dwoc cap truéc.
ngéy Théng tw nay co hiéu Iggc van duoc tiép tuc thuc hién theo quy dinh clia phéap luat tai thoi Diém
cap Giay chirng nhan bao hiém.
3. Thong tw nay thay thé Thong tw s6 126/2008/TT-BTC ngay 22/12/2008 quy dinh Quy tac, Diéu
Khoan, biéu phi va mrc trach nhiém bao hiém bat budc trach nhiém dan s cﬂla chll xe co gidi; Diéu
1 Thong tw s6 151/2012/TT-BTC ngay 12/9/2012 stra doi, bd sung Thong tw s6 126/2008/TT-BTC

ngay 22/12/2008 va Thong tw sc‘} 103/2009/TT-BTC ngay 25/5/2009; Diéu 1 Thong tw s 43/2014/TT-
BTC ngay 11/4/2014 stra d6i, bo sung mét s6 Biéu ciia Thong tw s6 126/2008/TT-BTC ngay



22/12/2008, Thong tw s6 103/2009/TT-BTC ngay 25/5/2009 va Théng tw sb 151/2012/TT-BTC ngay
12/9/2012 ctia Bo Tai chinh.

4. Trong qua trinh thc hién, néu phat sinh viréng mac, dé nghi phan anh kip thoi vé B Tai chinh dé
xem xét, giai quyét./.

KT. BO TRUONG

Noi nhan: TH TRUONG

- Van phong TW va cac ban clia Bang;
- V&n phong Téng Bi thu;

- Van phong Quéc hai;

- Vén phong Chu tich nuwérc;

- Van phong Chinh phd; N A
- Vién Kiém sat nhan dan téi cao; Tran Xuan Ha
- Toa &n nhan dan téi cao;

- Cac B9, co quan ngang B6, co quan thudc Chinh pha;

- UBND céc tinh, thanh phé truc thude Trung wong;

- Van phong Ban chi dao TW vé phong, chéng tham nhiing;

- Co quan TW cUa cac doan thé;

- Kiém toan Nha nuérc;

- Cuc kiém tra van ban - B6 Tw phap;

- Cong bao, Website Chinh phu;

- Cac don vi thudéc Bo Tai chinh;

- Website BO Tai chinh;

- Hiép héi bao hiém, DNBHPNT, DNTBH, DNMGBH;

- Lwu: VT, QLBH.
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